INFORME DE GESTION Y
SOSTENIBILIDAD VIGENCIA 2019

Organization Name: Urrd

Sector: Energia

GRI 102: Contenidos Generales 2016

Empresa URRA S.A. E.S.P.

Generacion y comercializacion de energia.

La empresa genera y comercializa en todo el pais (Colombia) la energia que produce la Central
Hidroeléctrica URRA I, localizada al sur del departamento de Cérdoba.

La oficina principal de la empresa estd ubicada en la Carrera 2 N. 48-08 Monteria - Cérdoba
(Colombia).

La Central Hidroeléctrica URRA | estd localizada en el noroccidente colombiano, con una
distancia de 110 kilometros desde Monteria (ciudad capital) y 30 kildmetros desde el municipio
de Tierralta, al sur del departamento de Cérdoba.
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URRA S.A. E.S.P. es una empresa de servicio publico mixta del orden nacional, constituida como
sociedad andénima de caracter comercial, sometida al régimen juridico establecido en las Leyes
142 y 143 de 1994, con domicilio principal en la ciudad de Monteria.




102-6 Mercados servidos

d

i. las ubicaciones geogrdficas en las que se ofrecen los productos y servicios.

El sector eléctrico colombiano estd interconectado en su mayoria, por lo cual es posible pactar la
compraventa de energia entre todas aquellas empresas que estén interconectadas, razén por la
cual los clientes estan dispersos en el pais. Al ser un sistema uninodal, al momento de vender la
energia en bolsa, la compra se distribuye entre todos los compradores quienes pueden estar
localizados en diversas zonas del pais. A nivel de contratos, la energia generada en el 2019 se
vendié a empresas que atienden mercados en la Region Caribe, Bogota, Cali, Norte de
Santander y Caldas, ademas de a otras empresas para respaldar sus negociaciones propias.

ii. los sectores servidos

Energia

iii. los tipos de clientes y beneficiarios
Nuestros principales clientes son los comercializadores de energia tanto los que atienden
usuarios finales como los que destinan la energia para respaldar otros contratos.




31

1

338554980 COP

Deuda 225009842 COP
Patrimonio 1573423937 COP

La operacién de la Central Hidroeléctrica URRA | consiste en la generacién y comercializacién de
energia eléctrica.

Sexo Permanente Temporal
Hombre 16 1
Mujeres 15 1
Total 31 2
Nombre de la Region Permanente Temporal
Cdérdoba 31 11
Total 31 11




Alfredo Solano Berrio

Presidente de la Empresa URRA S.A. E.S.P.

En calidad de representante legal de la Empresa URRA S.A. E.S.P., reitero el compromiso de
nuestra organizacién para reportar dentro del estandar GRI, las acciones que ejecutamos
durante la vigencia 2019, sobre como las gestionamos y las mitigamos. La empresa adoptoé este
estandar internacional aplicado a los reportes de sostenibilidad tras convocatoria realizada por
nuestro accionista mayoritario, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. En este reporte que
también sirve para informar publicamente a los grupos de interés sobre la gestion empresarial
entorno a los impactos econémicos, ambientales y sociales, desarrollamos la materialidad
teniendo en cuenta el resultado de un ejercicio al interior de la organizaciéon y el aporte de otras
partes interesadas externas. El resultado armoniza con los Principios de Responsabilidad Social y
con los ODS. De la gestiéon empresarial con un enfoque de sostenibilidad han surgido desafios
enmarcados en nuevos temas que requieren de articulacidon con los objetivos y estrategias de la
organizacion, y las herramientas y mecanismos necesarios para gestionar los impactos y riesgos
qgue produzcan la accion en distintos ambitos. Acorde con la materialidad, el presente reporte
expone resultados de la empresa sobre su desempefio econdmico, temas ambientales como
agua, biodiversidad, emisiones, efluentes y residuos, salud y seguridad y salud en el trabajo,
formacidon y ensenanza, diversidad e igualdad de oportunidades, derechos de los pueblos
indigenas y comunidades locales. Estos temas y sus desarrollos le apuntan a una integracion
estratégica de la Sostenibilidad Corporativa en URRA.

La Empresa URRA S.A. E.S.P. cuenta para su direccién, administracién y representacién con una
asamblea general de accionistas, una junta directiva y un presidente.




Comité Ejecutivo

El Comité Ejecutivo lo preside el presidente de URRA S.A. E.S.P., ademds hacen parte el
Secretario General, el asesor de Control Interno, el gerente Administrativo y Financiero, el
gerente de Comercializacidn, el gerente Técnico Ambiental, el director administrativo, directora
financiera, el director de energia, jefa drea de planeacion y el jefe de drea de Control de
Operaciones.

Comité para Asuntos de Junta Directiva

Lo componen cuatro miembros de la junta directiva de la empresa, entre principales o suplentes
y lo preside un designado por sus integrantes cada vez que se relne.

Comité de Auditoria

Lo componen cuatro miembros de la junta directiva de la empresa, entre principales o suplentes
y lo preside un designado por sus integrantes cada vez que se relne.

Comité de Planeacidn y Estrategia

El Comité se relune en forma ordinaria, minimo dos veces al afio y en forma extraordinaria cada
vez que las circunstancias lo ameriten. Es integrado por tres miembros de la junta directiva.

Comité de Planeacion y Estrategia

El Comité se reune en forma ordinaria, minimo dos veces al afio y en forma extraordinaria cada
vez que las circunstancias lo ameriten. Estd integrado por tres miembros de la junta directiva.







La Empresa URRA S.A. E.S.P. es la Unica entidad que forma parte de los estados financieros.

No aplica

Los contenidos y coberturas de los temas del informe correspondiente a la vigencia 2019, son el
resultado del analisis de materialidad que se inicid cuando se elaboré el correspondiente a la
vigencia Informe 2018.

En desarrollo del andlisis se consulté a grupos de interés internos y externos con el objeto de
gue estos seleccionaran contenidos, desde su rol de parte interesada, que fueran relevantes en
el marco de la gestion empresarial. Se tomd como linea base para el andlisis, la Guia para la
Definicion de la Materialidad en pequefias y medianas empresas PyMEs, incluyendo sus tres
fases:

Preparacion (ldentificacion y priorizacion de grupos de interés, identificacion de las principales
actividades de la organizacion y la identificacion del contexto de sostenibilidad).

Identificacion de temas prioritarios (tema de sostenibilidad para los grupos de interés y listado
de los temas priorizados por los grupos de interés).

Y por ultimo, la visualizacion de la materialidad.

En la aplicacién, URRA ejercié el principio de inclusién de sus grupos de interés, al tener en
cuenta los analisis obtenidos tras consultar a las partes interesadas sobre los temas relevantes,
ademas de basarse en la Guia para la Definicion de la Materialidad en pequefias y medianas
empresas PyMEs.

GRI 102 CONTENIDOS GENERALES 2006
Perfil de la Organizacién

- 102-1 Nombre de la organizacion.




- 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios.

- 102-3 Ubicacion de la sede.

- 102-4 Ubicacion de las operaciones

- 102-5 Propiedad y forma juridica.

- 102-6 Mercados y servicios.

- 102-7 Tamafio de la organizacion.

- 102-8 Informacidn sobre empleados y otros trabajadores.

Estrategia

- 102-14 Declaracion de los altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones.

Gobernanza

- 102-18 Estructura de gobernanza.

Participacion de los Grupos de Interés

- 102-40 Listado de los grupos de interés.

Practicas para la Elaboracion de Informes

- 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros.

- 102-46 Definicidn de los contenidos de los informes y las coberturas del tema.

- 102-47 Listado de temas materiales.

- 102-48 Reexpresion de la informacion.

- 102-49 Cambios en la elaboraciéon de informes.

- 102-50 Periodo objeto del informe.

- 102-51 Fecha de ultimo informe.




- 102-52 Ciclo de elaboracion de informe.

- 102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe

- 102-55 indice de contenidos GRI.

SERIE 200 TEMAS ECONOMICOS

Desempefio Econémico

- 103-1 Explicacidn del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion.

Desempeiio Econdmico 2016

- 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido.

- 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio
climatico.

- 201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacion.

- 201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno.

SERIE 300 TEMAS AMBIENTALES

Agua

- 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion.

Agua 2016

- 303-1 Extraccion de agua por fuente.

- 303-2 Fuentes de agua significativamente afectadas por la extraccién de agua.




- 303-3 Agua reciclada y reutilizada.

Biodiversidad

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn.

Biodiversidad 2016

- 304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro o
junto a dreas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas.

- 304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los servicios en la
biodiversidad.

- 304-3 Habitats protegidos o restaurados

- 304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UINC y en listados nacionales de
conservacién cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por las operaciones.

Emisiones

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion.

Emisiones 2016

- 305-1 Emisiones directas de GEl.

Efluentes y Residuos

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes.




- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn.

Efluentes y Residuos 2016

- 306-2 Residuos por tipo y método de eliminacidén.

- 306-3 Derrames significativos.

- 306-4 Transporte de residuos peligrosos

- 306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o escorrentias.

SERIE 400 TEMAS SOCIALES

Salud y Seguridad en el Trabajo

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion.

Salud y Seguridad en el Trabajo 2016

- 403-1 Representacion de los trabajadores en comités formales trabajador - empresa de salud y
seguridad.

- 403-2 Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades profesionales,
dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o enfermedad

profesional.

- 403-3 Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades relacionadas con su
actividad.

- 403-4 Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos formales con sindicatos.

Formacidn y Ensefianza

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes.




- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn.

Formacion y Ensefianza 2016

- 401-1 Media de horas de formacion al afio por empleado.

- 401-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la
transicion.

- 401-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempefio y
desarrollo profesional.

Diversidad e Igualdad de Oportunidades

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion.

Diversidad e Igualdad de Oportunidades 2016

- 405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados.

- 405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres.

Derecho de los Pueblos Indigenas

- 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura.

- 103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes.

- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion.

Derecho de los Pueblos Indigenas 2016

- 411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas

Comunidades Locales

- 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura.




- 103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes.
- 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion.
Comunidades Locales 2016

- 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo.

- 413-2 Operaciones con impactos negativos significativos —reales y potenciales— en las
comunidades locales.

En la segunda version del informe GRI (Reporte 2019), la Empresa URRA actta en el marco de
una matriz ampliada de temas materiales, producto de la opinion de los grupos de interés
consultados, quienes presentan distintas lineas de contenidos.

Para el efecto de realizar el reporte 2019, se origind el analisis aplicando la Guia para la
Definicion de la Materialidad en Pequefias y Medianas Empresas PyMEs, de la cual se
obtuvieron nuevos contenidos, al tiempo que se tuvo en cuenta la seleccién efectuada por los
grupos de interés consultados.

Los contenidos desarrollados en el presente Reporte obedecen a la gestion ejecutada por la
empresa durante la vigencia 2019.

05-27-2019

El ciclo de elaboracién del informe de sostenibilidad de URRA es anual.




Sonia Bustos Gonzalez

sbustos@urra.com.co

Area de Comunicaciones

7848991

Este material hace referencia al GRI 102: Contenidos Generales 2016, GRI 103: Enfoque de
Gestidn 2016, GRI 201: Desempefio econdmico 2016, GRI 303: Agua 2016, GRI 304:
Biodiversidad 2016, GRI 305: Emisiones 2016, GRI 306: Efluentes y residuos 2016, GRI 403: Salud
y seguridad en el trabajo 2016, GRI 404: Formacion y ensefianza 2016, GRI 405: Diversidad e
igualdad de oportunidades 2016, GRI 411: Derechos de los pueblos indigenas 2016, GRI 413:
Comunidades locales 2016, GRI 414: Evaluacién social de los proveedores 2016, GRI 419:
Cumplimiento socioeconémico 2016. Para una explicacidn detallada de los contenidos
relevantes, vea el indice de Contenidos GRI

Numero de Parte Motivo de Explicacion

GRI Standards Disclosure pagina PDF | omitida | la omisién | de la omisidn

GRI 102: Contenidos Generales 2016

Perfil de la organizacion

102-1 Nombre de la organizacion 1 NA NA NA
102-.2.Act|V|dades, marcas, productos y 1 NA NA NA
servicios

102-3 Ubicacién de la sede 1 NA NA NA
102-4 Ubicacion de las operaciones 2 NA NA NA
102-5 Propiedad y forma juridica 2 NA NA NA
102-6 Mercados servidos 3 NA NA NA
102-7 Tamano de la organizacion 4 NA NA NA
102-8 Informacidon sobre empleados y 4 NA NA NA

otros trabajadores

Estrategia
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102-14 Declaracién de altos eJ.e.cut|vos 5 NA NA NA
responsables de la toma de decisiones
Gobernanza
102-18 Estructura de gobernanza ‘ 5 NA NA NA
Participacion de los grupos de interés
102-40 Lista de grupos de interés ‘ 7 NA NA NA
Practicas para la elaboracién de informes
102-45 .Entldfaldes |ncIU|.das en los 8 NA NA NA
estados financieros consolidados
102.-46 Definicion de los contenidos de 8 NA NA NA
los informes y las Coberturas del tema
102-47 Lista de los temas materiales 8 NA NA NA
102-48 Reexpresion de la informacion 14 NA NA NA
.102-49 Cambios en la elaboracion de 14 NA NA NA
informes
102-50 Periodo objeto del informe 14 NA NA NA
102-51 Fecha del ultimo informe 14 NA NA NA
.102-52 Ciclo de elaboracién de 14 NA NA NA
informes
102-53 Punto (?e contacto para 15 NA NA NA
preguntas sobre el informe
102-55 indice de contenidos GRI 15 NA NA NA
Estandares tematicos
Serie 200 (temas econémicos)
Desempefio econémico
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 2 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 23 NA NA NA
componentes
103-'3, Evaluacién del enfoque de 31 NA NA NA
gestion
GRI 201: Desempefio econdmico 2016
201-1 Valgr . e_conomlco directo 31 NA NA NA
generado y distribuido
201-2 Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades derivados del 33 NA NA NA
cambio climatico
201-3 Obligaciones del plan de
beneficios definidos y otros planes de 33 NA NA NA
jubilacidn
201-4 Asistencia financiera recibida del 34 NA NA NA

gobierno
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Serie 300 (temas ambientales)
Agua
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 36 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 39 NA NA NA
componentes
103-% Evaluacién del enfoque de a1 NA NA NA
gestion
GRI 303: Agua 2016
303-1 Extraccién de agua por fuente 42 NA NA NA
303-2 Fuentes de agua
significativamente afectadas por la 43 NA NA NA
extraccién de agua
303-3 Agua reciclada y reutilizada 43 NA NA NA
Biodiversidad
GRI 103: Enfoque de Gestidn
103-1 Explicacion del tema material y 44 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 45 NA NA NA
componentes
103-.3' Evaluacién del enfoque de 48 NA NA NA
gestion
GRI 304: Biodiversidad 2016
304-1 Centros de operaciones en
propiedad, arrendados o gestionados
ubicados dentro de o junto a dreas 49 NA NA NA
protegidas o zonas de gran valor para la
biodiversidad fuera de areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las
actividades, los productos vy los 51 NA NA NA
servicios en la biodiversidad
304-3 Habitats protegidos o] 52 NA NA NA
restaurados
304-4 Especies que aparecen en la Lista
Roja de la UINC y en listados nacionales
de conservacion cuyos habitats se 53 NA NA NA
encuentren en areas afectadas por las
operaciones
Emisiones
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y ‘ 54 NA NA NA
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su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 55 NA NA NA
componentes
103-_3t Evaluacién del enfoque de 57 NA NA NA
gestion
GRI 305: Emisiones 2016
305-1 Emisiones directas de GEl 57 NA NA NA
(alcance 1)
Efluentes y residuos
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacion del tema material y 60 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 61 NA NA NA
componentes
103-'3, Evaluacién del enfoque de 63 NA NA NA
gestion
GRI 306: Efluentes y residuos 2016
396—? R§§|duos por tipo y método de 64 NA NA NA
eliminacion
306-3 Derrames significativos 65 NA NA NA
30§—4 Transporte de residuos 66 NA NA NA
peligrosos
306—‘5 Cuerpos de agua afect:ados por 67 NA NA NA
vertidos de agua y/o escorrentias
Serie 400 (temas sociales)
Salud y seguridad en el trabajo
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 68 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 69 NA NA NA
componentes
103-.3’ Evaluacién del enfoque de 7 NA NA NA
gestion
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2016
403-1 Representacion de los
traba!adores en comités formales 72 NA NA NA
trabajador-empresa de salud vy
seguridad
403-2 Tipos de accidentes y tasas de
frecuencia de accidentes,
enfermedades  profesionales, dias 73 NA NA NA

perdidos, absentismo y numero de
muertes por accidente laboral o
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enfermedad profesional
403-3 Trabajadores con alta incidencia
o alto riesgo de enfermedades 74 NA NA NA
relacionadas con su actividad
403-4 Temas de salud y seguridad
tratados en acuerdos formales con 74 NA NA NA
sindicatos
Formacion y ensefianza
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 75 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 75 NA NA NA
componentes
103-'3, Evaluacién del enfoque de 77 NA NA NA
gestion
GRI 404: Formacion y ensefanza 2016
494-1 Media de horas de formacion al 77 NA NA NA
ano por empleado
404-2 Programas para mejorar las
aptitudes de los empleados vy 78 NA NA NA
programas de ayuda a la transiciéon
404-3 Porcentaje de empleados que
reciben evaluaciones periddicas del 78 NA NA NA
desempeiio y desarrollo profesional
Diversidad e igualdad de oportunidades
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 79 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 80 NA NA NA
componentes
103-.3' Evaluacién del enfoque de 82 NA NA NA
gestion
GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016
405.-1 Diversidad en o6rganos de 82 NA NA NA
gobierno y empleados
405-2 Ratio del salario base y de la
remuneracion de mujeres frente a 82 NA NA NA
hombres
Derechos de los pueblos indigenas
GRI 103: Enfoque de Gestidn
103-1 Explicacion del tema material y 33 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 85 NA NA NA
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componentes
103-_3t Evaluacién del enfoque de 87 NA NA NA
gestion
GRI 411: Derechos de los pueblos indigenas 2016
411-1 Casos de wolaFlorjes de los 88 NA NA NA
derechos de los pueblos indigenas
Comunidades locales
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 89 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 91 NA NA NA
componentes
103-'3, Evaluacién del enfoque de 93 NA NA NA
gestion
GRI 413: Comunidades locales 2016
413-1 Operaciones con participaciéon de
la comunidad local, evaluaciones del 94 NA NA NA
impacto y programas de desarrollo
413-2 Operaciones con impactos
negatl\{os significativos —realgs y 94 NA NA NA
potenciales— en las comunidades
locales
Evaluacion social de los proveedores
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacidon del tema material y 95 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 96 NA NA NA
componentes
103-.3' Evaluacién del enfoque de 97 NA NA NA
gestion
GRI 414: Evaluacion social de los proveedores 2016
414-1 Nuevos proveedores que han
pasado filtros de seleccion de acuerdo 97 NA NA NA
con los criterios sociales
414-2 Impactos sociales negativos en la
cadena de suministro y medidas 97 NA NA NA
tomadas
Cumplimiento socioeconémico
GRI 103: Enfoque de Gestidn
103-1 Explicacion del tema material y 98 NA NA NA
su Cobertura
103-2 El enfoque de gestién y sus 99 NA NA NA
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componentes
103-_3t Evaluacién del enfoque de 101 NA NA NA
gestion
GRI 419: Cumplimiento socioeconémico 2016
419-1 Incumplimiento de las leyes vy
normativas en los dmbitos social vy 102 NA NA NA

econdmico




El Desempefio Econédmico hace parte de los temas materiales de la Empresa URRA, resultado de
la aplicacién de la Guia para la definicion de la Materialidad en Pequefias y Medianas Empresas -

Lhe'n

PyMEs- y del reconocimiento de
las partes interesadas consultadas.

En la planeacion de la empresa se
estableci6 como uno de sus
objetivos estratégicos, en el punto
Perspectiva Financiera, el aumento
de la rentabilidad por encima del
45 % al ano 2024. Lo anterior
teniendo en cuenta diversos
escenarios y la interaccién con los
grupos de interés de Ia
organizacion.

| PELIGRO) |
ALTO VOLTAJE

B
%’

URRASA ESP

La gestion comercial y operativa de la Central consiste en mantener alto indice de disponibilidad

de la planta y desarrollar negociaciones éptimas de contratos de energia de largo plazo, energia

adicional, contratos de intermediacién y ventas en Bolsa.

Los impactos se ven reflejados en los estados financieros de la empresa.

Las acciones generadas por la empresa impactan positiva o negativamente en sus estados

financieros. En la vigencia 2019 se presentaron consecuencias positivas.




Los resultados financieros favorables permitieron a la empresa mejorar el perfil de su deuda,
realizar abonos extraordinarios a la misma y disponer de ingresos para aumentar y planificar
nuevos proyectos de su Portafolio.

Para el desarrollo de este tema material existen algunas limitaciones relacionadas con las
implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del Cambio Climatico,
debido a que no existe soporte técnico para determinar el impacto que actualmente esta
generando la variacién del clima en la cuenca aportante al embalse de URRA. Por lo tanto, no se
pueden determinar con precisidon aspectos econdmicos (costos o ganancias) que estén
asociados a los efectos del Cambio Climatico.

Para lograr los resultados financieros favorables, la organizaciéon definid la planeaciéon
estratégica del periodo 2020-2024 y fue aprobada por su Junta Directiva.

Una vez establecidos y aprobados los objetivos de la organizacidon, se implementaron iniciativas
en pro de lograr las metas establecidas.

En cuanto a la gestién comercial y operativa de la Central, se lograron negociaciones éptimas de
contratos de energia de largo plazo, energia adicional, contratos de intermediacion y ventas en
Bolsa. Debido al aumento de los precios de venta y la planificacién para el manejo del embalse
se obtuvieron excedentes, los cuales se utilizaron para realizar un abono extraordinario por un
monto de COP 50000000000 al servicio de la deuda vigente de la empresa, con lo cual se
generaron ahorros en intereses por un monto de COP 19858000000 a valor presente.

Adicionalmente, se renegociaron las tasas de interés de dos créditos vigentes, lo que significd
otro ahorro para la empresa.

La empresa URRA, enmarcada en sus objetivos estratégicos y las necesidades y expectativas de
sus grupos de interés, se encuentra comprometida en el desarrollo de actividades y proyectos
que le permitan aumentar su rentabilidad y gestion social, implementando ademas medidas que
prevengan la contaminacidon del ambiente y promuevan la seguridad y salud de todos sus
colaboradores.

Efectivo y equivalentes de efectivo: El efectivo comprende los recursos de liquidez inmediata
gue se registran en caja, cuentas corrientes, cuentas de ahorro y encargos fiduciarios. Los




equivalentes al efectivo representan inversiones recuperables en un periodo maximo de 3
meses, que son facilmente convertibles en efectivo, que se mantienen para cumplir con los
compromisos de pago a corto plazo mas que para propdsitos de inversidon y que estdn sujetas a
un riesgo poco significativo de cambios en su valor.
b. Inversién de Administracidon de Liquidez: Representa los recursos financieros colocados
en instrumentos de deuda o patrimonio de los cuales se espera obtener rendimientos
provenientes de las fluctuaciones del precio o de los flujos contractuales del titulo. Las
inversiones que posee la Compaiiia, se registran al costo amortizado debido a que se esperan
mantener hasta el vencimiento para recibir los flujos contractuales.
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar: Las cuentas por cobrar registran los derechos
adquiridos por la Compainia, originados en la prestacion de servicios de energia, de los cuales se
espera a futuro la entrada de un flujo financiero fijo o determinable. Las cuentas por cobrar se
clasifican en las categorias de costo o costo amortizado dependiendo, respectivamente, de si el
plazo para pago concedido es normal o si es superior al normal. Las cuentas por cobrar
clasificadas en la categoria del costo se miden por el valor de la transaccidn. Por su parte, las
cuentas por cobrar clasificadas al costo amortizado se miden al costo amortizado, el cual
corresponde al valor inicialmente reconocido, mas el rendimiento efectivo, menos los pagos
recibidos, menos cualquier disminucién por deterioro del valor. Al final de cada periodo, la
Compaiiia evalla si las cuentas por cobrar presentan indicios de deterioro y, de ser asi, reconoce
una pérdida por deterioro. Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida disminuye, la
pérdida por deterioro anteriormente reconocida es reversada hasta el monto acumulado en
libros. En el caso de las cuentas por cobrar clasificadas en la categoria de costo amortizado, la
reversion del deterioro tampoco excede el costo amortizado que se habria determinado en la
fecha de reversidn si no se hubiera contabilizado la pérdida por deterioro del valor. Las cuentas
por cobrar se dan de baja cuando expiran los derechos o cuando se transfieren los riesgos y las
ventajas inherentes a la misma.

Inventarios: Se reconocen a su costo de adquisicidn. Los inventarios de repuestos son utilizados
para el mantenimiento de la planta. Se reconoceran como inventarios los activos adquiridos
gue se esperan consumir en las actividades de generacion eléctrica y se registran al menor valor
entre el costo y su valor neto de realizacion. El costo del inventario comprende el costo de
adquisicion y otros incurridos para darles su condicidn y ubicacién actual, neto de descuento. La
medicion del costo es realizada utilizando el método de valoracion de promedio ponderado. Las
sustracciones o vencimiento de los inventarios implicaran el retiro de los mismos y se reconocen
como gastos del periodo.
Propiedades, Planta y Equipo: Se registran y se mide inicialmente al costo. El valor de la
propiedad, planta y equipo incluye el precio de adquisicién, costos incurridos para darles su
condicién para operar en la ubicacién actual y en las condiciones necesarias para que puedan
operar de la forma prevista por la administracion de la Compaiiia. La Compaiiia capitaliza los
costos de financiacién de aquellos activos que requieren de un periodo superior a un afio para
estar en condiciones de uso. La tasa de interés utilizada para la capitalizacion es la
correspondiente a la financiacion especifica o, de no existir, la tasa de financiamiento promedio




de la Compafia. Las adiciones y mejoras efectuadas a un elemento de propiedades, planta y
equipo, que tengan la probabilidad de generar beneficios econdmicos futuros y cuyo costo
puedan medirse con fiabilidad, se reconocen como mayor valor del activo y, en consecuencia,
afectan el célculo futuro de la depreciacion. Por su parte, el mantenimiento y las reparaciones
de las propiedades, planta y equipo se reconocen como gasto en el resultado del periodo, y
aquellos significativos que mejoran la eficiencia o extienden la vida util son capitalizados. Se
mide posteriormente al costo menos su depreciacion acumulada y cualquier pérdida por
deterioro de valor acumulada. La depreciacién de las propiedades, planta y equipo inicia cuando
los activos estan disponibles para su uso previsto, con excepcion de los terrenos, los cuales no se
deprecian. La depreciacion es calculada linealmente durante la vida Gtil estimada de los activos y
por el método de horas de uso. La compafiia no estima valor residual para sus activos al
considerar que no es de valor significativo. Corresponde a los afios de vida util remanente de los
activos fijos de la Compafiia estimados a la fecha del estado de situacion financiera de apertura
bajo el NMINCGN. La vida util de los activos y el método de depreciacion utilizado se revisan y
ajustan, de ser necesario, al final de cada periodo contable. Se reconocen pérdidas por deterioro
de valor si el valor en libros del activo es mayor que su valor recuperable estimado. Los
elementos de propiedades, planta y equipo se dan de baja cuando son vendidos o cuando no se
espera recibir beneficios econémicos futuros por su uso continuado. La pérdida o ganancia
originada en la baja en cuentas de un elemento de propiedades, planta y equipo se reconoce en
el resultado del periodo. A efectos de determinar el costo atribuido de la propiedad, planta y
equipo en el estado de situacién financiera de apertura, la compafiia utilizo el valor de mercado
o el costo de reposicion depreciado determinado a través de un avallo técnico a la fecha de
transicion. Las mediciones del valor razonable de las propiedades, plantas y equipos de la
Compaiiia a enero 1 de 2015, fueron realizadas por la firma experta en avallos Activos e
Inventarios Ltda., valuadores independientes, con experiencia e inscritos en el Registro Nacional
de Valuadores, segiin matricula No 0435.

Propiedades de Inversion: Corresponden a los terrenos y edificaciones que posee la empresa
con el propdsito de obtener rentas o plusvalias. Estos activos se registran por el costo, menos la
depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas, en el caso de que existan. El
costo del activo incluye los desembolsos necesarios para que la propiedad se encuentre en las
condiciones de operacidn previstas por la administracion de la empresa. Las propiedades de
inversion se miden inicialmente al costo, el cual comprende su precio de compra y cualquier
gasto directamente atribuible. Después del reconocimiento, las propiedades de inversion se
mediran por el costo menos la depreciacion acumulada menos el deterioro acumulado. Para tal
efecto, se aplicaran los criterios definidos en la Norma de Propiedades, Planta y Equipo y en la
Norma de Deterioro del Valor de los Activos para la mediciéon posterior. Los elementos de
propiedades de inversion se dan de baja cuando son vendidos o cuando no se espera recibir
beneficios econémicos futuros por su uso continuado. La pérdida o ganancia originada en la baja
en cuentas de un elemento de propiedades de inversidn se reconoce en el resultado del
periodo.

Activos Intangibles: Se reconocen los bienes identificables, de caracter no monetario y sin




apariencia fisica, sobre los cuales la empresa tiene el control juridico, espera obtener beneficios
econdémicos futuros y pueden ser medibles con fiabilidad. Los intangibles se miden al costo de
adquisicion.  Los intangibles se miden posteriormente al costo de adquisicion menos
amortizacion menos deterioro. La amortizacion es distribuida de forma sistematica (linea recta)
a lo largo de la vida util del importe amortizable. El cargo por amortizacion es reconocido al
resultado del periodo y se registra desde el momento en que el activo intangible esta disponible
para su utilizaciéon. EI método de amortizacion es lineal y sus vidas Utiles son las siguientes:
Licencias (vida util finita) 3 -7 Anos

Deterioro del valor de los activos: Al final de cada periodo, la Compaiiia evalua si los activos
presentan indicios de deterioro y, de ser asi, reconoce una pérdida por deterioro cuando el valor
en libros del activo es mayor al valor recuperable. Este ultimo es el mayor valor entre el valor
razonable menos los costos de disposicion y el valor en uso. El valor en uso es el valor presente
de los flujos futuros de efectivo que se esperan obtener de un activo. El deterioro del valor se
estima para un activo individual, salvo que no genere entradas de efectivo que sean, en buena
medida, independientes de las producidas por otros activos. Si no es posible estimar el valor
recuperable de un activo individualmente considerado, la Compafiia evaltua el deterioro de la
unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo. Si en un periodo posterior, el
monto de la pérdida disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente reconocida es
reversada, siempre que el valor en libros del activo, después de la reversién de una pérdida por
deterioro del valor, no exceda al valor en libros que tendria el activo si no se le hubiera
reconocido dicha pérdida.

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar: Las cuentas por pagar registran las
obligaciones adquiridas por la Compaiia con terceros, originadas en el desarrollo de sus
actividades y de las cuales se espera a futuro, la salida de un flujo financiero fijo o determinable.
Las cuentas por pagar se clasifican en la categoria del costo, debido a que el plazo para pago
concedido a la Compaiiia es inferior a un afio. Las cuentas por pagar clasificadas en la categoria
del costo se miden por el valor de la transaccién. Las cuentas por pagar se dan de baja cuando
se extingan las obligaciones que las originaron, es decir, cuando se hayan pagado, expiren o
sean transferidas a un tercero.

Préstamos por pagar: Son recursos financieros recibidos por la Compafiia para su uso y de los
cuales se espera a futuro, la salida de un flujo financiero fijo o determinable. Los préstamos por
pagar se miden por el valor recibido menos los costos de transaccion. Cuando la tasa de interés
es inferior a la de mercado, estos se miden por el valor presente de los flujos futuros
descontados utilizando la tasa de referencia del mercado para transacciones similares menos los
costos de transaccion. Posteriormente, los préstamos por pagar se miden por el costo
amortizado, el cual corresponde al valor inicialmente reconocido, mas el costo efectivo, menos
los pagos realizados. Los préstamos por pagar se dan de baja cuando se extingan las
obligaciones que los originaron, es decir, cuando se hayan pagado, expiren o sean transferidos a
un tercero.




Costos por préstamos: Los costos por préstamos estan relacionados con los fondos que se han
tomado prestados, corresponden a los intereses y otros costos en que la entidad incurre.
Incluyen los gastos por intereses calculados con el método del interés efectivo, las cargas
financieras generadas por arrendamientos financieros y las diferencias en cambio procedentes
de préstamos en moneda extranjera en la medida en que se consideran ajustes de los costos por
intereses. Todos los costos por préstamos son reconocidos como un gasto en resultados
durante el periodo en el que se incurren.

Subvenciones: Las subvenciones son reconocidas cuando se obtengan recursos procedentes de
terceros que estén orientados al cumplimiento de un fin, propdsito, actividad o proyecto
especifico. La subvencidon es originada por préstamos con tasa de interés cero o con tasas
inferiores al de mercado, préstamo condonables o donaciones, las cuales pueden ser en efectivo
0 en especie. La diferencia entre la tasa de mercado y la de préstamos obtenidos a una tasa
interés inferior se reconocera como ingreso cuando se reconozca el préstamo, y se medirdn por
el valor de la diferencia entre el valor recibido y el valor del préstamo, determinado de acuerdo
lo establece la Norma de Préstamos por Pagar del Nuevo Marco Normativo, emitido por la
Contaduria General de la Nacidn.

Beneficios a los empleados a corto plazo: Corresponde a las obligaciones adquiridas por la
empresa como resultado de los servicios prestados por los empleados dentro del periodo
contable, y cuya obligaciéon de pago vence dentro de los doce meses siguientes al cierre del
periodo. Estos beneficios se miden por el valor que se espera pagar, después de deducir
cualquier pago anticipado si lo hubiera

Beneficios a los empleados a largo plazo: Se reconoceran como beneficios a los empleados a
largo plazo, aquellos beneficios diferentes de los de corto plazo, de los de pos-empleo y los
correspondientes a la terminaciéon del vinculo laboral o contractual, que se hayan otorgado a los
empleados con vinculo laboral vigente y cuya obligacion de pago no venza dentro de los 12
meses siguientes al cierre del periodo en el cual los empleados hayan prestado sus servicios.
Entre los beneficios a los empleados a largo plazo se incluyen los aportes al fondo de
empleados.

Pasivos estimados y provisiones: Se reconocen como provisiones los pasivos a cargo de la
Compailia que estan sujetos a condiciones de incertidumbre respecto a su cuantia o
vencimiento. Las provisiones son reconocidas cuando la Compafiia tiene una obligacidn presente
(legal o implicita) como resultado de un evento pasado, de la que es probable que se requiera
una salida de recursos que incorporan beneficios econdmicos futuros y sobre la que se tiene una
estimacion fiable de su monto. Las provisiones se miden inicialmente por el valor que refleja la
mejor estimacion del desembolso que se requiere para cancelar la obligaciéon presente. Dicha
estimacidn tiene en cuenta los desenlaces asociados de mayor probabilidad, la experiencia que
se tiene en operaciones similares y los riesgos e incertidumbres asociados con la obligacidn.
Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo resulta significativo, la provisién se mide por
el valor presente de los valores que se espera sean requeridos para liquidar la obligacion.




Posteriormente, la actualizacion de la provisién por el valor del dinero en el tiempo se reconoce
como un gasto financiero. Posteriormente las provisiones se revisaran como minimo al final del
periodo contable o cuando se tenga evidencia de que el valor ha cambiado sustancialmente, y
se ajustaran afectando el resultado del periodo para reflejar la mejor estimacién disponible. La
provision se liquida o revierte cuando ya no es probable la salida de recursos econémicos que
incorporen  beneficios econdmicos para cancelar la obligacion correspondiente.
Impuesto a las ganancias: El gasto por impuesto a las ganancias comprende el impuesto
corriente y el impuesto diferido.

Impuesto Corriente: El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas
durante el afo. La ganancia fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado de resultado
integral, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles en otros anos y
partidas que nunca son gravables o deducibles. El pasivo de la Compania por concepto del
impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales promulgadas o substancialmente
aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa. La Compaiiia determina la provisién para
impuesto sobre la renta y complementarios con base en la utilidad gravable, estimada a tasas
especificadas en la ley de impuestos.

Impuesto Diferido: El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el
importe en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido
se reconoce generalmente para todas las diferencias fiscales temporarias. Se reconocera un
activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias temporarias deducibles, en la
medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras contra las
que cargar esas diferencias temporarias deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen si
las diferencias temporarias surgen del reconocimiento inicial (distinto al de la combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que no afecta la ganancia fiscal ni la
ganancia contable.

Impuestos Corrientes y Diferidos: Los impuestos corrientes y diferidos deberdn reconocerse en
ganancias o pérdidas, excepto cuando se relacionan con partidas que se relacionan en Otro
resultado integral directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto corriente o diferido
también se reconoce en otro resultado integral o directamente en el patrimonio,
respectivamente. El activo y pasivo por impuesto diferido se reconocera como no corriente.

Compensacion: La empresa compensara los activos por impuestos diferidos con pasivos por
impuestos diferidos cuando: a) se tenga el derecho legal de compensar los valores de activos
por impuestos corrientes con pasivos por impuestos corrientes; y b) los activos y pasivos por
impuestos diferidos se deriven del impuesto a las ganancias siempre que este sea a favor de la
misma autoridad fiscal y recaiga sobre la misma empresa o sujeto fiscal, o sobre diferentes
empresas o sujetos a efectos fiscales con los cuales se pretenda, ya sea liquidar los activos y
pasivos fiscales corrientes por su valor neto, o realizar los activos y pagar los pasivos
simultaneamente, en cada uno de los periodos futuros en los que se espere liquidar o recuperar




cantidades significativas de activos o pasivos por los impuestos diferidos.
Impuesto a la riqueza: Este impuesto se genera por la posesidon de riqueza (patrimonio bruto
menos deudas vigentes) igual o superior a $1.000 millones de pesos al 1 de enero del afio 2017,
La Compafiia registra este impuesto contra gastos del periodo, por el valor del impuesto
reconocido al 1 de enero de 2017. De acuerdo con las normas vigentes la compaiiia no tiene la
obligacion en el afo 2018.

Ingresos de actividades ordinarias: Los ingresos por ventas de energia son reconocidos con base
en la energia efectivamente despachada y conforme a los términos establecidos en los contratos
de largo plazo para venta de energia y las condiciones definidas para la venta de energia en
bolsa. Los ingresos por intereses se miden a partir de la tasa de interés efectiva. Los demas
ingresos financieros se reconocen en el momento en que se realizan valoraciones o la baja en
cuentas. En los demas casos, los ingresos se reconocen cuando se han devengado y nace el
derecho cierto, probable y cuantificable de exigir su pago.
Reconocimiento de gastos: Los costos de venta se reconocen en el momento en que el servicio
es prestado e incluyen las erogaciones que estan asociadas directamente con la prestacion del
mismo. Por su parte, los gastos se reconocen en la medida que se haya incurrido en ellos.

Transacciones en Moneda Extranjera: Las transacciones en moneda distinta a la moneda
funcional de la Compafiiia (moneda extranjera) son registradas utilizando los tipos de cambio
vigentes en la fecha que se efectlan las operaciones. Al final de cada periodo, las partidas
monetarias son reconvertidas a los tipos de cambio de cierre. Las partidas no monetarias
registradas al valor razonable, son reconvertidas a los tipos de cambio vigentes a la fecha en que
se determind el valor razonable. Las partidas no monetarias que se miden en términos del costo
historico, no han sido reconvertidas. Las diferencias de cambio se reconocen en resultados en el
periodo en que se producen, a excepcidon de las diferencias en cambio de las transacciones
realizadas con el fin de cubrir ciertos riesgos de cambio, y las diferencias de cambio de las
partidas monetarias por cobrar o pagar de negocios en el extranjero cuya liquidacién no es
planeada ni probable que ocurra y no forma parte de la inversion neta en la operacion del
extranjero, que se reconocen inicialmente en otro resultado integral y son reclasificadas del
patrimonio al resultado del periodo de la enajenacion o disposicion parcial de la inversion neta.

Cuentas de Orden: Reflejan los derechos contingentes, como los bienes entregados en garantia
a la Nacion, las diferencias entre cifras contables y fiscales, responsabilidades contingentes que
conforman los procesos en contra de la Compafiia, el valor estimado de los conflictos sociales
proyectado, el control a los activos totalmente depreciados, los activos no reconocidos por ser
de menor cuantia en el ESFA, los terrenos inundados y otros en proceso de restitucion a los
campesinos y colonos.




Desarrollar acciones encaminadas a aumentar la rentabilidad de la empresa.
Diversificar el Portafolio de Generacidn de Energia.

Alcanzar el margen EBITDA programado para la vigencia 2020 de 42,17%.
Alcanzar el margen ROE (rentabilidad del patrimonio) programado para la vigencia 2020 de
3,93%.

Alcanzar el margen ROCE (Retorno sobre el capital empleado) para la vigencia 2020 de 6,11%.

El Comité Ejecutivo de la empresa URRA es el responsable de velar por el cumplimiento de los
compromisos y objetivos planteados.

La Junta Directiva de la Empresa URRA es la responsable de supervisar las acciones desarrolladas
por el Comité Ejecutivo en pro de lograr los compromisos y objetivos planteados.

COP 50000000000

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQRS.

Operacién de la Central Hidroeléctrica URRA en los puntos de maxima eficiencia de las turbinas.
Se realizaron negociaciones 6ptimas de contratos de energia de largo plazo, energia adicional,
contratos de intermediacién y ventas en Bolsa.



mailto:serv_cliente@urra.com.co

El enfoque se evalua mediante informes presentados mensualmente a la Junta Directiva y con
los resultados de la medicidn de indicadores de gestidn, que se reportan trimestralmente al Plan
de Gestion de la Empresa (Planeacion Estratégica). En este Plan se exponen los resultados
presentados a la Junta Directiva y Asamblea de Accionistas, y se establecen los objetivos y metas
empresariales a corto, mediano y largo plazo.

Ingresos operacionales causados durante la vigencia 2019 de COP 338555000000.
Ahorro en intereses de COP 21930000000.
Aumento de las ventas en contratos en un 44 % con respecto al afio 2018.

Aumento de las ventas en bolsa de energia en un 512 % con respecto al afio 2018.

Aumento de las ventas en energia firme en un 100 % con respecto al afio 2018.

Ninguna modificacion.
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No es significativo separar el VEGD debido que la operacién de la empresa es a nivel nacional.
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Los riesgos y oportunidades asociados a la operacién de la Central Hidroeléctrica URRA estan
relacionados con fendmenos de variabilidad climatica (El Nifio, La Nifia y ondas
intraestacionales) mas que a posibles efectos de Cambio Climatico, que en estos momentos son
de dificil determinacion. La clasificacidon de los riesgos y oportunidades son de tipo fisico. Los
riesgos identificados serian que el embalse se quede sin la cantidad de agua suficiente para
generar energia en la Central o que la cantidad de agua sea demasiada, ocasionando rebose e
impactando por posibles inundaciones a las comunidades localizadas aguas abajo del embalse.
La oportunidad identificada obedece a la generacién de energia, durante periodos secos en el
pais (fendmeno El Nifio), debido a la capacidad de almacenamiento del embalse.

El riesgo de que el nivel del embalse disminuya notoriamente, produciria disminucién en la
generacion de energia y la imposibilidad de suministrar el agua suficiente al rio Sinu,
impactando en los sistemas de acueducto de los municipios situados aguas abajo del embalse
debido a que el agua es utilizada como fuente de abastecimiento. El riesgo de rebose del
embalse generaria posibles inundaciones aguas abajo. La oportunidad de generacion de energia
en presencia de un fendmeno de “El Nifio”, impactaria en los ingresos de la organizacién debido
al aumento de los precios de energia en bolsa.

0 COoP

La empresa cuenta con una herramienta para realizar prondsticos hidroldgicos a corto, mediana
y largo plazo, ademas de un sistema de alertas tempranas para prevenir los eventos de rebose
del embalse.

30000000 COP

No




No
La empresa no cuenta con plan de pensiones.
En el presupuesto se contemplan los rubros para pago de los aportes establecidos por ley (salud,

pension y administradora de riesgos laborales).

4,0 %

La empresa no cuenta con planes de retiro.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0




La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

0,0

La Empresa URRA S.A. E.S.P. es una empresa mixta que se rige por el Derecho Privado, por lo
cual no recibe asistencia financiera de parte de cualquier gobierno.

El gobierno de Colombia es el accionista mayoritario de la empresa con un 99.98 % de
participacion.




Serie 300 (temas ambientales)

La gestion adecuada del agua, como principal fuente de vida y materia prima para la produccién
de energia eléctrica en la Central Hidroeléctrica URRA I, hace parte de la planeacién estratégica
de la organizacion con su objetivo "Implementar un modelo integral de sostenibilidad
empresarial”, cuando mediante acciones que se derivan de esta, se implementa el ODS # 15
Vida de Ecosistemas Terrestres y mas especificamente en una de sus metas que se refiere a
"velar por la conservacion, el restablecimiento y el uso sostenible de los ecosistemas terrestres y
los ecosistemas interiores de agua dulce", como también cuando se promueve el Principio de




RSE Medio Ambiente, relacionado con una mayor responsabilidad medioambiental, y al alentar
el desarrollo y difusion de tecnologias respetuosas del medio ambiente.

La implementacion de los principios de RSE aplicados y el ODS mencionado estan articulados
con la adhesidn al Pacto Global que suscribié la empresa en el afio 2006 ante la ONU.

En la sede central de la empresa ubicada en el municipio de Monteria, la Central Hidroeléctrica
URRA y el campamento de funcionarios.

La operacion de la Central produce impacto durante el abastecimiento del recurso hidrico a los
municipios del departamento de Cérdoba que estdn en la cuenca del rio Sinu, principal
abastecedor de agua del embalse.
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Los impactos se presentan en La operacién de la Central Hidroeléctrica URRA I, en las
actividades desarrolladas en la sede de Monteria y las que se realizan en el campamento de los
trabajadores de la Central en Tierralta, debido a que en las sedes se consumen volimenes
considerables de agua por su propia actividad.

En el caso de la produccidn de energia eléctrica, en la Central se cuenta con reglas de operacion
y parametros establecidos en la Licencia Ambiental, que permiten descargar el recurso hidrico
simulando los caudales histéricos del rio Sind, con el fin de aportar estabilidad a los sistemas de
acueducto y alcantarillado de los municipios situados aguas abajo de la Central, y a las
actividades agricolas propias del departamento de Cérdoba como son; la agricultura y la
ganaderia.

Ninguna limitacion.

El agua es la materia prima empleada en la produccidn de energia eléctrica que se genera en la
Central Hidroeléctrica URRA, en el municipio de Tierralta. Para el desarrollo de este proceso
productivo no se realiza gasto del agua almacenada en el embalse; ya que esta pasa a través de
las turbinas y se vuelve a descargar en el rio Sinu.

El consumo de este recurso natural obedece a las actividades administrativas que se realizan en
la sede central de la empresa en Monteria, por el uso doméstico en el campamento de los
trabajadores de la Central, y por la limpieza de la infraestructura asociada a la hidroeléctrica.




Para el caso del uso doméstico del recurso, se tienen dos fuentes de abastecimiento: el cuerpo
superficial (quebrada Santa Ana) y las filtraciones de la presa en los drenajes de la galeria
ubicada en el muro de conexién de la presa. En el caso de la sede central, el recurso se toma del
servicio de acueducto del municipio de Monteria.

Para gestionar este recurso se cuenta con un Programa de Uso Eficiente y Racional de Agua, el
cual tiene componentes de sensibilizacién, capacitacion, medicién e implementacion de
controles fisicos con el fin de fomentar el ahorro y el uso adecuado del recurso hidrico, en las
actividades de los trabajadores y contratistas de la empresa.

En el marco de la politica de gestién integral, la Empresa URRA estd comprometida con el uso
eficiente y racional de agua para el desarrollo de su actividad productiva, para lo cual se
compromete a desarrollar estrategias que involucren la generacién de conciencia en las
personas y la implementacion de nuevas tecnologias y controles orientados a disminuir su
consumo.

Politica de Gestion Integral:

URRA S.A. E.S.P., enmarcada en principios de sostenibilidad ambiental, responsabilidad social y
mejoramiento continuo, se compromete a generar y comercializar energia eléctrica, mejorando
la eficacia de su Sistema de Gestidn Integral, a través del cumplimiento de las especificaciones,
la normatividad y otros compromisos voluntarios en gestién ambiental, seguridad y salud en el
trabajo; para la satisfaccion de los clientes y la prevencidn de la contaminacién del medio
ambiente, lesiones y enfermedades laborales.

Continuar desarrollando estrategias de sensibilizacion al personal sobre la importancia del
recurso hidrico e implementar mejoras tecnolégicas y controles fisicos con el fin de mejorar el
aprovechamiento del recurso natural.

Disminuir el consumo de agua en un 1 % para el afio 2020 con respecto al afio anterior.

Es responsabilidad de la empresa velar por el consumo eficiente y racional del agua. Asi como




del suministro de agua potable a todos los trabajadores que habitan en el campamento de
funcionarios.

264358742

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQRS

Realizar sensibilizaciones a través de campafias, correos electrdnicos e intranet corporativa
sobre el uso eficiente y racional del agua.

Monitoreo mensual del consumo de agua potable en la sede central de Monteria, en el
campamento donde residen los trabajadores de la hidroeléctrica en Tierralta y en la Central
Hidroeléctrica URRA.

Realizar mensualmente inspecciones y mantenimiento al sistema de distribucion de agua
potable en el campamento donde residen los trabajadores de la hidroeléctrica en Tierralta.

El enfoque se evalla mediante la medicion de indicadores de gestion que se reportan
mensualmente en los informes ambientales del operador, indicadores trimestrales que se
publican en la intranet corporativa y reportes anuales verificados en las auditorias del Sistema
de Gestidn Integral de URRA y del Operador de la Central Hidroeléctrica URRA.

Disminucién del 5,75 % de consumo de agua, pasando de 24888,34 m3 en 2018 a 23458,32 m?
en 2019.
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Para la medicidn de los consumos de agua se tuvo en cuenta el registro obtenido en la sede de
Monteria, en la del campamento de trabajadores y en la planta de la Central Hidroeléctrica
URRA.

Ninguna modificacion

22458,0 m?

22458.0 m?

0.0 m3

0.0 m3

0.0 m3

0.0 m3

Para determinar el volumen de extraccién de agua por fuente, se tomoé la informacion de la sede
central en la ciudad de Monteria, de las oficinas en la planta de la Central Hidroeléctrica URRA y
en el campamento donde habitan los trabajadores de la planta.

La informacidn de la sede central se tomé del registro de facturas de servicios publicos de
acueducto y alcantarillado.

Por su parte, la informacién de la Central y del campamento, se obtuvo de los registros de
lectura mensual de los medidores instalados en los puntos de captacion.




m3

Descripcion de la fuente de agua

La empresa no afecta significativamente fuentes de agua por extraccion.

Neither

No aplica.

No aplica.

No se requiere el uso de estandares, metodologias o suposiciones debido a que no se afecta
significativamente fuentes agua.

0,0 m3




El volumen total de agua reciclada y reutilizada expresado como porcentaje de la extraccion
total de agua
0,0 %

No se requiere el uso de estandares, metodologias o suposiciones debido a que no hay procesos
de reciclaje o reutilizacién de agua.

Biodiversidad

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

Se escogié como tema material la "Consolidacion y fomento de la Estaciéon Ecoldgica Las
Guartinajas", siendo este un sitio destinado a contribuir a la conservacién de la biodiversidad del
Alto Sind, impulsando su conocimiento, proteccién y uso sostenible, en el marco del desarrollo




del complejo Ecoturistico del Alto Sinu. En este, se desarrollan proyectos y estudios relacionados
con la coleccién viva de plantas del Alto Sinu (en su arboreto-herboreto), también se realizan
actividades de rehabilitacién de la fauna con fines de liberacion al medio natural, proyectos de
productos secundarios del bosque y se hace valoraciéon de la importancia de los animales
peligrosos dentro de este ecosistema, entre otros.

El impacto se ve reflejado en el area que comprende el Parque Ecoturistico del Alto Sind.

Debido a los impactos generados por la construccién de la Central Hidroeléctrica URRA | en la
flora y fauna de la zona, la
estacion busca contribuir a la
conservacién de la biodiversidad
gue se encuentra en el entorno.

Para el desarrollo de este
proyecto, la empresa ha
afrontado varias limitaciones,
tales como; el precario acceso a
algunas zonas por circunstancias
de orden publico, la tradicion y
cultura de las comunidades en

practicas no sostenibles como la caza, trafico de fauna, quemas para la preparacion de terrenos
para la agricultura, tala, etc., la falta de articulacién interinstitucional, y la escasa presencia de
algunas entidades y organismos del Estado en los espacios de construccidon colectiva.

Para este tipo de proyectos, la empresa gestiona recursos a través de fuentes de financiacion
tanto propias como externas.

Asi mismo, la gestién se orienta a desarrollar convenios con entidades de investigacion vy
educacion superior con el objeto de emprender los procesos de investigacion aplicada que se
busca promover. Todas las iniciativas de la gestion voluntaria llevan consigo un fuerte
componente social y de construccidn colectiva, no solo en el desarrollo de los proyectos si no en
los procesos de gestidn de recursos de cofinanciacion.




En el marco de la politica de Responsabilidad Social Empresarial, la Empresa URRA esta
comprometida con la conservacién de la biodiversidad en el Alto Sind, la vinculacion y
articulaciéon con otras entidades como corporaciones regionales, instituciones educativas,
alcaldias, organismos internacionales, entre otras, con el propdsito de fortalecer y alinear las
acciones encaminadas a la conservacion de especies nativas.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial: En URRA S.A. E.S.P. promovemos la integracién
armonica de los recursos humanos, administrativos, ambientales, sociales y culturales de
nuestro entorno, y estamos comprometidos con el respeto de los Derechos Humanos vy el
impulso de iniciativas que generen opciones y soluciones a nuestros grupos de interés dentro de
un marco de accion ético y sostenible.

Politica de Gestidn Integral: URRA S.A. E.S.P., enmarcada en principios de sostenibilidad
ambiental, responsabilidad social y mejoramiento continuo, se compromete a generar y
comercializar energia eléctrica, mejorando la eficacia de su Sistema de Gestion Integral, a través
del cumplimiento de las especificaciones, la normatividad y otros compromisos voluntarios en




gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo; para la satisfaccion de los clientes y la
prevencion de la contaminaciéon del medio ambiente, lesiones y enfermedades laborales.

Contribuir a la conservacion de la biodiversidad.

Gestionar con entidades
ambientales y de educacién el
desarrollo de investigacion y el
uso sostenible de la
biodiversidad.

Rehabilitar el 70 % o mas de las
especies animales silvestres
(mamiferos y aves) que ingresan
a la Estacién Ecoldégica Las
Guartinajas.

Conservar el 100 % de las
especies arbdreas maderables
del Alto Sinu, coleccionadas en
el arboreto de la Estacion Las
Guartinajas.

Mejorar la infraestructura de la
Estacion Ecoldgica Las

Guartinajas.

Gestionar con entidades de caracter ambiental y educativo el desarrollo de proyectos de
investigacion y fomento del uso sostenible de la biodiversidad.




Contratar a un operador para la Estaciéon Ecolégica Las Guartinajas, cuyos fines son la
administracion, operacidon y mantenimiento de la misma.

Supervisar el cumplimiento del objeto contractual del operador de la Estacién Ecoldgica Las
Guartinajas.

Construir la infraestructura necesaria para el funcionamiento y la operaciéon de la Estacidon
Ecoldgica Las Guartinajas.

Emitir el direccionamiento técnico de la Estacién Ecolégica Las Guartinajas.

COP 1020395338

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQR

Manejo de la fauna silvestre con fines de rehabilitacion y liberacion al medio natural.
Divulgacion, promocién y educacidon ambiental alrededor de la Estacion (dirigida a instituciones
educativas y comunidades aledanas).

Construccion de la clinica para fauna silvestre, sala de nutricidon, serpentario y bioterio.
Fomento del uso sostenible de la biodiversidad mediante la promocion del cultivo de abejas
meliponas y hongos comestibles del bosque.

El enfoque se evalla mediante la medicion de indicadores de gestion que se reportan
trimestralmente al Plan de Gestidon de la Empresa (Planeacidn Estratégica), el cual contiene los
resultados que son presentados a la Junta Directiva y Asamblea de Accionistas.

Adicionalmente, la empresa desarrollé indicadores de impacto para medir los resultados de las



mailto:serv_cliente@urra.com.co

acciones voluntarias realizadas en el marco de la planeacién estratégica de la organizacion, de
acuerdo con el objetivo de Implementar un modelo integral de sostenibilidad empresarial.

ii. Los resultados de la evaluacion del enfoque de gestion

En la Estacidon se contaba con 39 animales silvestres en proceso de rehabilitacion. Durante el
afio 2019, y en el marco del convenio que se tiene con la Corporacidon Autonoma Regional para
los Valles del Sint y San Jorge -CVS-, se recibieron 28 animales adicionales.

Tras obtener un resultado positivo en el proceso de rehabilitacion, en 2019 se liberaron 25
especies a la vida silvestre.

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna modificacion.

GRI 304: Biodiversidad 2016

304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados
ubicados dentro de o junto a areas protegidas o zonas de gran valor para
la biodiversidad fuera de areas protegidas

a

i. Ubicacion geogrdfica
La Estacion Ecoldgica Las Guartinajas
esta ubicada en la vereda Nuevo

Ceibal, municipio de Tierralta al sur
del departamento de Cérdoba.

EMPRESAURRA SA ESP.
ESTACION ECOLOGICA LAS GUARTINAJAS

ZONIFICACION

Zona Acuatica




Los predios donde se encuentra la estacién son propiedad privada de la Empresa URRA S.A.
E.S.P.

El area natural protegida mas cercana es el Parque Nacional Natural Paramillo. El sector mas
cercano de este parque con relacién a la Estacién Las Guartinajas estd a 12 Km. La Estacion se
encuentra dentro de la Reserva Forestal del Pacifico (que no hace parte de area protegida).

Manufacturing or production

La Estacion Ecoldgica Las Guartinajas es un espacio destinado a la conservacion y estudio de la
biodiversidad de la flora y fauna del Alto Sind. Como tal, en su terreno no se realizan actividades
de oficina, manufactura o extractivas.

17 has

En la Estacion Las Guartinajas se cuenta con un ecosistema terrestre de bosque himedo natural.
Mas que una muestra de ecosistema, se tienen ejemplares de flora y fauna en procesos de
conservacion ex-situ.

Dentro de la Estacidon Ecoldgica Las Guatinajas se trabaja el conocimiento y conservacion de
especies de flora y fauna del Alto Sind, dando prioridad a aquellas que estan reportadas en las




listas de la UICN. En fauna actualmente se trabaja con el mono titi cabeci blanco. En flora hay
gran diversidad de especies que se conservan en el arboreto — herboreto.

No

No

No

No

Si

Debido a la construccién de la Central Hidroeléctrica y el embalse de la Central URRA |, se
generé la transformacion del habitat y cambio de la percepciéon visual del paisaje.

Las acciones que emprende la empresa y que se describen en este informe estan relacionadas
con el manejo de este impacto, tanto en el componente bidtico como en el social.

No

No es posible determinar el listado de especies afectadas debido a que no se cuenta listado de
fauna rescatada durante el proceso de llenado del embalse.




La Estacidn Ecoldgica Las Guartinajas ha sufrido impactos positivos debido a la conservacion de
fauna y flora del Alto Sind, con una extensién de 17 has. Sin embargo; tiene influencia a nivel
nacional, ya que universidades de diversas partes del pais acuden a la Estacidon para hacer
practicas universitarias.

La modificacion del habitat de la fauna silvestre fue un impacto puntual que se dio en la etapa
del llenado del embalse.

El impacto de modificacidn del habitat no es reversible.

17,0 has

Not approved

Se credé una brigada forestal voluntaria comunitaria, la cual cuenta con un grupo de 136
personas en formacion continua sobre prevencidn, control y extincidn de incendios forestales.
Su accionar esta vinculado al Plan de Prevencion Control y Extincidn de Incendios Forestales
formulado por la empresa.

En el caso de los ensayos de restauracion ecoldgica, en los ensayos y su mantenimiento se
cuenta con participacion de miembros de las comunidades vecinas de la Estacién. En las veredas
donde se ejecuta el programa se realizan reuniones con la comunidad, se escoge a lideres
forestales quienes se responsabilizan de sembrar y darle mantenimiento por tres afos a cada
lote de siembra.

La Estacion Ecoldgica Las Guartinajas alin se encuentra en construccidon. Cuenta con la siguiente
infraestructura en funcionamiento: aula multiple, alojamiento para investigadores, habitat No.
1 de rehabilitacion de fauna silvestre, clinica, sala de nutricidon y cuarentena para fauna silvestre,
serpentario y bioterio, domos para el cultivo de hongos comestibles del bosque y un
meliponario.




También cuenta con infraestructura que presenta necesidad de remodelacién con el objeto de
establecer un drea de investigacion y fomento de productos secundarios del bosque, un
mariposario y un vivero.

La infraestructura proyectada para construir proximamente consiste en un vivero, un banco de
semillas, aviario, un mirador y senderos.

Teniendo en cuenta estas precisiones, la Estacidon se encuentra en un 50 % de avance.

Para diligenciar esta informacidn la empresa no requirié el uso de estandares o metodologias.

En peligro critico se encuentra una especie de aves, una de mamiferos y 4 de flora.

0,0

0,0

0,0

691,0

En peligro critico se encuentra 632 especies de aves, 53 de mamiferos y 6 de flora.




Emisiones

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

La Empresa URRA se acogi6 a la directriz nacional del sector minero energético que consiste en
la reduccién de 11,2 millones de toneladas de emisiones de GEI (del sector) al afo 2030, razén
gue compromete aun mas a la organizacidon para adoptar medidas que reduzcan de manera
eficiente las emisiones que produce en su operacion.

b

i. donde se produce el impacto

Inicialmente, el impacto se produce en las oficinas administrativas de la ciudad de Monteria, al
tiempo se se generan emisiones en la central hidroeléctrica en el municipio de Tierralta, y en los
trayectos de los transportes (terrestre, fluvial y aéreo) requeridos para desarrollar la gestidn
empresarial, los cuales en su mayoria se realizan dentro del departamento de Cérdoba.




Con la medicidn de las emisiones de GEl que realiza la empresa, y dado que la generacién es
hidroeléctrica, se han reportado bajas emisiones por lo que los impactos no han sido
significativos; sin embargo, la empresa participa en la mesa sectorial de Cambio Climatico,
donde se toman decisiones en conjunto con otras empresas del sector minero energético, que
permitan hacer compensaciones encaminadas a la recuperacion de los ecosistemas en el
territorio nacional.

Adicionalmente, las operaciones de la empresa se enfocan en disminuir los GEl, que van desde
realizar inversion en cambios a tecnologia de alta eficiencia energética, a monitorear las
emisiones en las fuentes fijas y fuentes moéviles, a mejorar practicas de mantenimiento y a
realizar programas para el uso racional de energia e inversion en energias renovables.

Para la medicién de emisiones biogénicas, alin no se realiza la de las generadas por biosélidos,
los cuales en el 2019 fueron tratados en una planta de compostaje, instalada en el campamento
donde residen los trabajadores que operan la hidroeléctrica.

La empresa implementa programas orientados a sensibilizar a sus colaboradores y otros grupos
de interés sobre el uso eficiente y racional de energia, mediante acciones enfocadas a
monitorear los procesos de generacion de la energia eléctrica e inversion en nuevas fuentes de
energia renovable.

La empresa estd comprometida con la reduccion de las emisiones de GEl en los procesos
misionales de su operacion, teniendo en cuenta el compromiso nacional ante la COP 21 de Paris
2015 de reducir en un 20 % las emisiones al afio 2030. A su vez, se genera conciencia ambiental
en los grupos de interés mediante la escogencia de proveedores que hagan uso racional de los
recursos e insumos empleados en sus procesos. De otra parte, URRA le apunta a la
modernizacidn tecnoldgica de los equipos eléctricos y electronicos para le generacion en la
planta. La organizacidn tiene asiento en los drganos departamentales y nacionales para la toma
de decisiones relacionadas con el tema, lo que impulsa a las directivas a gestionar la reduccion
de GEl, y disponer de recursos para cumplir con este propdsito.




Politica integral: URRA S.A. E.S.P., enmarcada en principios de sostenibilidad ambiental,
responsabilidad social y mejoramiento continuo, se compromete a generar y comercializar
energia eléctrica, mejorando la eficacia de su Sistema de Gestion Integral, a través del
cumplimiento de las especificaciones, la normatividad y otros compromisos voluntarios en
gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo; para la satisfaccién de los clientes y la
prevencion de la contaminacién del medio ambiente, lesiones y enfermedades laborales.

La Empresa URRA estd comprometida en disminuir las emisiones de GEI producidas en sus
operaciones, alineadas a la directriz nacional del sector minero energético de reducir 11,2
millones de toneladas de emisiones de GEIl y al compromiso empresarial adquirido frente a la
disminucion de su huella de carbono.

Reducir en un 10 % las emisiones de CO2 equivalentes, generadas por las operaciones de la
empresa.

La responsabilidad empresarial esta enfocada en incluir en la planeacién estratégica del negocio,
los objetivos y metas propuestos entorno a la reduccién de GEl y gestionar recursos tendientes
al cumplimiento de los objetivos citados anteriormente.

COP 39000000

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQRS

Actualizacidn de inventarios de G.E.| y sensibilizacién a los trabajadores.

En las oficinas de la central hidroeléctrica se hace sustitucion de equipos de aire acondicionado
con tecnologia de ahorro de consumo energético y libres de gases con HCFC.
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De acuerdo con el objetivo de implementar un modelo integral de sostenibilidad empresarial, |a
empresa desarrollé indicadores de impacto con el objeto de medir los resultados de las acciones
voluntarias realizadas en el marco de la planeacion estratégica de la organizacion.

Para la vigencia 2018 (ultima medicion realizada por la empresa), se emitieron 224 toneladas
métricas de CO2 equivalente, lo que representa un aumento del 8,4 % con respecto al afo 2017
en el que se emitieron 206,57 toneladas métricas de CO2 equivalente.

Para el ejercicio de mediciéon de las emisiones de CO2 equivalente se tiene en cuenta las
emisiones generadas por combustibles y refrigerantes.

Se requiere realizar las siguientes modificaciones:

En el Informe de Gestion y Sostenibilidad GRI 2019, en el estdndar 305 Emisiones se reportaron
emisiones por valor de 283,61 toneladas métricas de CO2 equivalente con alcance 1
(combustibles y refrigerantes).

Se aclara que las toneladas métricas de CO2 emitidas con alcance 1 fueron de 206,57 y hacen
referencia al afio 2017.

224,0 en toneladas métricas de CO2 equivalente

COo2
CH4
N20




HFCs

0,0 en toneladas métricas de CO2 equivalente

El afo base de estudio fue el 2018, durante el cual se realizé una operacién normal y se
presento total disponibilidad de datos auditables, ademas de que son relevantes las estrategias
aplicadas en la reduccion de gases contaminantes porque permitieron dar seguimiento y
continuidad a la linea base de estudio.

Las emisiones consideradas en el afio 2018 representaron una totalidad de las identificadas en la
fase de operacidén de la Empresa URRA, incluyendo todas sus instalaciones. Estas emisiones
fueron las directas, correspondientes al alcance 1 que son generadas a partir de los procesos en
los que se presentd combustion (fija o moévil) de combustibles con materiales a base de carbono
y en aquellos procesos donde existe una transformacion quimica que genere o libere un GEl.
También se calcularon las fuentes de emisiones indirectas, estas fueron generadas por la
produccién de energia. Por ultimo, se cuantificaron las emisiones directas e indirectas asociadas
al alcance 1y 2 (Alcance 3).

Dentro de la Empresa URRA existen actividades que son generadoras de fuentes indirectas
relacionadas con el uso de combustibles y el uso de electricidad, aparte de otras actividades que
no entran en esta categoria que producen aportes a la huella de carbono.

206,57 en toneladas métricas de CO2 equivalente

Las nuevas consideraciones de calculo se tuvieron en cuenta en la categoria de desplazamiento
de los trabajadores de la empresa. Se calcularon las emisiones generadas en el desplazamiento
desde sus hogares hasta el sitio de trabajo. Estas emisiones surgen del cdlculo de recorridos a
través de tres modalidades de transporte: bus, automdvil propio o motocicleta.

En consecuencia, se realizd una actualizacidn del estudio sobre los habitos de transporte de los
trabajadores, con el fin de establecer conciencia sobre el uso del transporte compartido y
transportes limpios. Para esto se efectuaron encuestas sobre los recorridos realizados y el tipo
de combustible empleado.




Ademas de las emisiones calculadas por el desplazamiento en kilémetros, se incluyeron las
emisiones generadas por el consumo de combustible fésil de los vehiculos particulares de los
trabajadores.

Para estimar las emisiones generadas por el uso de combustibles fésiles, se usaron los factores
de emisidon correspondientes al afio 2018 calculados por la Unidad de Planeacién Minero-
Energética (UPME), entidad adscrita al Ministerio de Minas y Energia de Colombia.

Para otros procesos y materiales de uso indirecto, en la empresa URRA se trabajé con los
factores de emisidn disponibles en la base de datos internacional Ecoinvent 2.2 contenidas en el
software Umbert for Carbon Footprint 1.2. /

Combustibles fosiles:

Se usaron los factores de emisiéon de didxido de carbono por combustidon calculados por la
Unidad de Planeacion Minero-Energética (UPME) del Ministerio de Minas y Energia de
Colombia.

Fuente: Calculadora de emision de los combustibles colombianos 2018.

Factor energia Colombia: Para las emisiones de GEIl asociadas al consumo de energia eléctrica en
Colombia, en el 2018 se realizd el cdlculo teniendo en cuenta el factor energia, el Ultimo emitido
por la (FECOC-UPME), que es de 0.1990 KgCO2/kWh.

Factores de potencial de calentamiento global: Es una medida relativa sobre cudnto calor puede
ser atrapado por un determinado gas de efecto invernadero, en comparacion con el diéxido de
carbono como gas de referencia, siendo 100 afios el valor mas utilizado con el objetivo de
cuantificar los diferentes gases y llevarlos a un equivalente en términos de CO2.

Operational control

Para el desarrollo de la actualizacidn del calculo de la Huella de Carbono corporativa, se partié
de la base de 2 metodologias especificas contenidas en la norma ISO 14064-1 de 2006, referidas
al desarrollo de inventarios de GEI en organizaciones, parte 1: “Especificacion con orientacion, a
nivel de las organizaciones, para la cuantificacion y el informe de las emisiones y remociones de
gases de efecto invernadero”, y la metodologia propuesta por el Panel Intergubernamental por
el Cambio Climatico “IPCC”, para el afio 2013 “ Greenhouse Gas Protocol SCOPE 3”.




La gestion de efluentes y residuos que adelanta la empresa estd presente en la planeacién
estratégica de la organizacion cuando aplica el enfoque preventivo frente a los retos
medioambientales y se promueve una mayor responsabilidad medioambiental, que estan
contenidos en el Principio de RSE Medio Ambiente y al implementar el ODS # 15 Vida de
Ecosistemas Terrestres (Proteger, restablecer y promover el uso sostenibe de los ecosistemas
terrestres, efectuar una ordenacién sostenible de los bosques, luchar contra la desertificacidn,
detener y revertir la degradacién de las tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad
biolégica). La aplicacion de los Principios y de ODS en las acciones que emprende la
organizacién, armonizan con la adhesién al Pacto Global de RSE al cual se suscribid la empresa
desde el afio 2006, con el fin, entre otros motivos, de adoptar medidas para la prevencion,
mitigacion y compensacion de las actividades que se desprenden de la operacion de la Central
Hidroeléctrica URRA I.

El impacto se genera en la Central Hidroeléctrica URRA y el campamento que habitan sus
trabajadores en el municipio de Tierralta.




EMPRESA URRA S.A.E.S.P. Departamento de Cérdoba

Campamento de funcionarios de fa Central
Hidroeléctrica URRA

< Central Hidroeléctrica URRA

EMPRESA
URRA S.A.ESR

015

La operacién de la Central Hidroeléctrica URRA y el campamento de funcionarios son
generadores de residuos peligrosos y no peligrosos, esta consecuencia es inherente a las
actividades realizadas, por lo cual la empresa tiene el compromiso de gestionar adecuadamente
los efluentes y residuos y de disminuir su produccién.

Ninguna limitacidn.

Para el tratamiento y disposicién de los residuos se desarrolld e implementd un programa de
gestion integral de residuos -PGIR-, mediante el cual se establecen controles sobre la disposicién
de los desechos peligrosos y no peligrosos que se producen en la sede central de la empresa en
Monteria, como en la hidroeléctrica. Una de las acciones de este programa contempla la
sensibilizacion al personal sobre la importancia de disminuir la generacidon de residuos y su




clasificacidn en la fuente, lo cual se hace identificando las etapas de tratamiento y métodos de
disposicion final.

Para gestionar adecuadamente los efluentes se realizan estos pasos: clasificacion, etiquetado,
transporte y eliminacién, a cargo de empresas especializadas y atendiendo la legislacion vigente.

En el marco de la politica de gestidon integral, la Empresa URRA estd comprometida con el
manejo adecuado de efluentes y residuos, y la disminucidn de los mismos, implementando
estrategias mdas alla de sus obligaciones legales las cuales involucran componentes de
capacitacién, sensibilizacion, tratamientos e implementacién de métodos de disposicidon final,
amigables con el ambiente.

Politica de Gestién Integral: URRA S.A. E.S.P., enmarcada en principios de sostenibilidad
ambiental, responsabilidad social y mejoramiento continuo, se compromete a generar y
comercializar energia eléctrica, mejorando la eficacia de su Sistema de Gestion Integral, a través
del cumplimiento de las especificaciones, la normatividad y otros compromisos voluntarios en
gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo; para la satisfaccion de los clientes y la
prevencion de la contaminacién del medio ambiente, lesiones y enfermedades laborales.

Gestionar todos los efluentes y residuos peligrosos y no peligrosos de acuerdo a la
jerarquizacion de los residuos (prevencion, minimizacidn, reutilizacidn, reciclaje, recuperacion
energética y desecho).

Disminuir la generacion de residuos producto de la operaciéon y mantenimiento de la Central
Hidroeléctrica URRA.

Aumentar el porcentaje de reciclaje de los residuos generados en la administracién de la Central
Hidroeléctrica URRA.

Aumentar el porcentaje de aprovechamiento de los residuos organicos generados en el
campamento de funcionarios.

Garantizar la disposicidn final de los efluentes y residuos generados por la empresa conforme a
la normatividad vigente aplicable.




55801840

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQR

Implementacidn de proyecto de compostaje con el fin de tratar todos los residuos orgdnicos que
se producen en la operacion de la Central Hidroeléctrica URRA.
Implementacion de campafia de uso de termos y portacomidas reutilizables con el fin de
disminuir el uso de bolsas, icopor y vasos de papel.

El enfoque se evalla mediante la medicion de indicadores de gestion que se reportan
mensualmente en los informes ambientales del operador y reportes anuales verificados en las
auditorias del Sistema de Gestion Integral de URRA y el Operador de la Central Hidroeléctrica
URRA.

Reduccion del 10 % en la generacion de efluentes y residuos, lo cual se logré debido al reciclaje
que registré un 7 %, y el aprovechamiento interno de los residuos organicos en un 20 %.

Ninguna modificacidn.
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0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

104t

En la categoria de otros residuos se contemplan:

Celdas de seguridad 7,4 toneladas y biorremediacion 3 toneladas

104t

0,0t




2,6t

7,5t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0t

28,3t

En la categoria "otros" se incluyen los residuos no peligrosos generados en el relleno sanitario.

38,4t

ii. Information provided by the waste disposal contractor

0,0

0,0L




En la vigencia 2019 no se presentaron derrames significativos.

oL

No se generaron impactos debido a que no se presentaron derrames.

104t

0,0t

0,0t

0,0t

0,0%

0,0t

104t

Se utilizé la metodologia establecida en el Decreto 1076 de 2015 "Decreto Unico Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible", conforme a los articulos que reglamentan el
transporte de residuos peligros.




Nationally protected

No aplica.




Serie 400 (temas sociales)

“La Salud y Seguridad” hace parte de los temas materiales de la Empresa URRA, resultado de la
aplicacion de la Guia para la definicién de la Materialidad y del reconocimiento de las partes
interesadas consultadas.

Para la Empresa URRA uno de los grupos de interés prioritarios es el grupo de los trabajadores,
teniendo en cuenta que son un pilar fundamental en la produccién, proyeccion y sostenibilidad
de la organizacion; por esto se preocupa por proveerle las condiciones laborales necesarias para
su desarrollo.

Adicionalmente, la empresa esta enfocada en contribuir al logro de los ODS. En esta linea,
contribuimos al objetivo #4 "Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en




todas las edades"; ejecutando acciones encaminadas a mantener y mejorar las condiciones de
salud fisica, mental y social de todos los trabajadores.

Como refuerzo al objetivo, cada afio se realiza la Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
la cual constituye un espacio propicio para sensibilizar sobre la importancia de prevenir los
riesgos y cuidado de la salud del grupo trabajador.

Durante esta Semana, se promueven los estilos de vida saludables, liderazgo y la promocién del
trabajo en equipo.

La aplicacién de acciones y el impacto de las mismas cubre las sedes de la empresa, tanto en
Monteria donde se realizan labores administrativas y de planeacién, como en la planta en la
Central hidroeléctrica en el municipio de Tierralta. A su vez, los programas benefician a todos los
trabajadores que laboran en las dos sedes.

La empresa contribuye a manejar los impactos producidos en su operaciéon, mediante los
programas de Seguridad y Salud en el Trabajo, regidos por los estdndares legales y por
voluntarios a través de la certificacion en OHSAS 18001 de 2007 (en proceso de homologacidon a
la 1ISO 45001 de 2018).

La gestion empresarial se enfoca en mantener y mejorar la salud fisica, mental y social de todos
sus colaboradores.

No existe restriccidn, ya que la empresa no se limita al cumplimento de los requisitos legales
para implementar acciones que contribuyan a mejorar las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo.

Para la implementacion de programas y actividades de seguridad y salud en el trabajo se aplica
el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), es por esto, que para el desarrollo de la Semana
de la Seguridad y Salud en el Trabajo se identifica la poblacion objeto, los riesgos asociados a las
actividades de la empresa, estadisticas de accidentalidad, enfermedades laborales,
enfermedades de origen comun, ausentismo y resultados de ejercicios anteriores.




Posteriormente, se analiza la informacidn con los comités de seguridad y salud, de convivencia
laboral, con el responsable del sistema de gestidon y la administradora de riesgos laborales y se
define la tematica de la semana, con sus respectivas actividades y cronograma.

Una vez definida la planeacidn de la Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se realizan
campanas de expectativa y divulgacion sobre las actividades programadas.

Finalmente, se ejecutan las acciones planeadas y se evaluan los resultados con el personal
asistente.

URRA estd comprometida en proveer condiciones de trabajo adecuadas a todos sus
trabajadores, en las que se tiene como prioridad la evaluacion de los riesgos y la
implementaciéon de medidas para su eliminacion o mitigacion.

También, se tiene el propdsito de mejorar y/o mantener las condiciones de salud fisica, mental y
social de todas las personas que laboren en la organizacién.

Politica Integral del SGI: Enmarcada en principios de sostenibilidad ambiental, responsabilidad
social, y mejoramiento continuo, se compromete a generar y comercializar energia eléctrica,
mejorando la eficacia de su Sistema de Gestion Integral, a través del cumplimiento de las
especificaciones, la normatividad, y otros compromisos voluntarios en gestion ambiental,
seguridad y salud en el trabajo; para la satisfaccion de los clientes y la prevencion de la
contaminacion del medio ambiente, lesiones y enfermedades laborales.
Politica de SST: URRA S.A. E.S.P. como generadora y comercializadora de energia eléctrica se
compromete con la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y
su mejora continua a través del cumplimiento de la normatividad vigente en materia de riesgos
laborales; identificacion de peligros, evaluacidn y valoracion de riesgos y establecimiento de
controles; promoviendo una cultura de seguridad y salud en todos sus trabajadores,
contratistas, visitantes y partes interesadas.

Declaracién publica y voluntaria de URRA S.A. E.S.P. sobre los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario: URRA S.A ES.P., en cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales que siempre ha acatado, continuara respetando y cumpliendo los
principios y fundamentos que contienen los Derechos Humanos, plasmados principalmente en
la Constitucién Politica de Colombia de 1991, Titulo Il, de los Derechos, las Garantias y los
Deberes; Capitulo 1, de los Derechos Fundamentales; Capitulo 2, de los Derechos Sociales,
Econdmicos y Culturales; Capitulo 3, de los Derechos Colectivos y del Ambiente, en un todo
conforme el desarrollo del objeto social para la cual fue creada la Empresa y dentro del marco




de los postulados de la Buena Fe en los términos del Articulo 83 de la Constitucién Nacional e
igualmente en aplicacion de su Capitulo 5, de los Deberes y Obligaciones, en la medida en que
toda persona estd obligada a cumplir la Constitucion y las leyes. También continuara acatando
las reglas determinadas por el Derecho Internacional Humanitario -DIH-. En razén de lo anterior,
URRA S.A E.S.P. no obstante haberse suscrito en el afio 2006 al Pacto Global de Responsabilidad
Social Empresarial, reafirma su voluntad de respetar, promover, proteger y cumplir con los
postulados de los Derechos Humanos de acuerdo con los principios consagrados en la
Constitucion Politica de Colombia y en las leyes, tratados internacionales ratificados por
Colombia, tales como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la Convencidn
Americana de Derechos Humanos, las declaraciones de la OIT, el Pacto Mundial de Naciones
Unidas y los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos, asi como los postulados
del DIH, por lo mismo, velara porque cada miembro de los grupos de interés de la Empresa,
conozca, comprenda y ejerza sus actividades diarias con respeto por los Derechos Humanos y el
DIH.

Mejorar y mantener las condiciones de seguridad y salud en el trabajo de todas las personas que
realizan trabajos en nombre de la empresa URRA.

Cero accidentes de trabajo.

Cero enfermedades laborales.

La empresa es responsable de generar condiciones de salud y seguridad en el trabajo adecuadas
en toda su operacion.

COP 210782035

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQRS

Implementacion del sistema de vigilancia epidemiologico psicosocial.
Implementacion del sistema de vigilancia epidemiologico osteomuscular.

Implementacion de acciones orientadas a fortalecer la seguridad vial.
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Promocién de estilos de vida saludable.
Seguimiento a condiciones de salud de la poblacién trabajadora.

Desarrollo de la Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo (espacio ludico practico en el que
se trabajo la prevencion de accidentes de trabajo, enfermedades laborales y consumo de
sustancias psicoactivas, entre otros).

El enfoque se evalla mediante la medicién de indicadores de gestidn que se reportan
trimestralmente al Plan de Gestion de la Empresa (Planeacion Estratégica), en el cual se
exponen los resultados que son presentados a la Junta Directiva y Asamblea de Accionistas, y se
establecen los objetivos y metas empresariales a corto, mediano y largo plazo.

Adicionalmente, en la rendicién de cuentas del Sistema de Gestidn Integral de la organizacién
que se realiza anualmente y donde se publican los resultados obtenidos producto de estas

actividades.
Intervencion de peligros y riesgos 100%
Cumplimiento de los objetivos de SST 100%

Tasa de ausentismo por enfermedad laboral 100%

Eficacia del plan de trabajo anual de SST 99,3%

Ninguna modificacion.

La Empresa cuenta con el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y Comité de
Convivencia Laboral, los cuales contribuyen en la toma de decisiones a nivel gerencial
(aprobacion de politicas, reglamentos, gestion de recursos y establecimiento de controles) y a




nivel operativo (implementaciéon de controles operacionales, gestores de prevencién de los

riesgos laborales, vigilancia de cumplimiento de requisitos legales, investigacion de accidentes
de trabajo, entre otros).

100,0%
La tasa de Tasa de TDP Tasa de Muertes por
frecuencia de incidencia de absentismo accidente
accidentes enfermedades laboral o
(TFA) profesionales enfermedad
(TIEP) profesional
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Oficina | O 13 0 0 0 0.2 0.7 0.2 0 0
Central

La tasa de frecuencia de accidentes

Muertes por accidente laboral o

(TFA) enfermedad profesional

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Oficina Central 0.05 0 0 0
Central 0 0 0 0

Hidroeléctrica
URRA

La Empresa URRA cumple con la normatividad vigente en seguridad y salud en el trabajo y
cuenta con los registros solicitados en la Resolucion 0312 de 2019 "Por la cual se definen los

estdndares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo", emitidos por

el Ministerio de Trabajo.




Debido a la naturaleza de la organizacién, el nivel de riesgo para las actividades desarrolladas en
la Central Hidroeléctrica URRA | es de 4, en una escalade 1 a 5.

Se considera riesgo alto, pero se encuentra bajo control debido a los estandares de seguridad
establecidos por la empresa.

Cuando se desarrollan tareas de alto riesgo se realizan analisis de trabajo seguro y permisos
para realizar las tareas con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores y mitigar
los riesgos.

Las actividades tienen potencial de causar accidentes de trabajo e incluso muertes, mas no
enfermedades laborales.

En la Hidroeléctrica URRA se encuentran laborando alrededor de 145 trabajadores en promedio.

Se cuenta con un Pacto Colectivo entre la Empresa URRA y sus trabajadores no sindicalizados
para la vigencia 2019-2022.

Se abarcan los siguientes temas en cuanto a seguridad y salud en el trabajo: fomento a las
capacitaciones y mejoras en los servicios de salud.

Los temas abarcados en el Pacto Colectivo para la seguridad y salud en el trabajo contribuyen a
un 4 % sobre el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el
trabajo (Resolucion 0312 de 2019 "Estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo" emitida por el Ministerio de Trabajo).




“Formacidn y ensefianza” constituye uno de los temas materiales identificados por la Empresa
URRA usando como orientacién la Guia para la Definicién de la Materialidad en Pequefias y
Medianas Empresas -PyMEs, y del reconocimiento de las partes interesadas consultadas. Para la
Empresa URRA uno de los grupos de interés prioritarios son los trabajadores, teniendo en
cuenta que son un pilar fundamental en la produccién, proyeccién y sostenibilidad de la
organizacién. Por lo anterior, se preocupa por proveer espacios para la actualizacién y
adquisicion de nuevos conocimientos, lo que se desarrolla a través del Plan de Capacitaciones.

El impacto se produce sobre los 31 trabajadores de planta de la empresa.

La empresa identifica las necesidades y tendencias del mercado para desarrollar su Plan de
Capacitaciones e impactar de forma positiva en el desempefo de sus trabajadores.

Conforme al orden juridico de la empresa, sdlo se pueden destinar recursos para la formacion y
ensefianza de los trabajadores de planta.

Para efecto de desarrollar los temas relacionados con Formacion y Ensefianza, en la empresa se
ejecuta un procedimiento de capacitacion aplicado a sus trabajadores de planta. Este, consiste
en identificar las necesidades y tendencias del mercado que puedan servir a los trabajadores en
sus distintas categorias, con la conduccion del area de Gestion Humana; posteriormente se
definen las tematicas y poblacidn objeto a capacitar de acuerdo con los perfiles de los cargos,
garantizando la cobertura del 100 % del personal.




El paso siguiente consiste en brindar las capacitaciones y generar espacios de retroalimentacion,
en los casos que se requiera.

Finalmente, se evalla el desempeifio del personal, teniendo en cuenta el componente de las
capacitaciones recibidas con el fin de mejorar el ejercicio ano a afno.

URRA estd comprometida en brindar a sus trabajadores espacios de Formacién y Capacitacidn
con el objeto de actualizarlos y de que adquieran nuevos conocimientos, que fomenten su
crecimiento personal y organizacional.

Politica integral: URRA S.A. E.S.P., enmarcada en principios de sostenibilidad ambiental,
responsabilidad social y mejoramiento continuo, se compromete a generar y comercializar
energia eléctrica, mejorando la eficacia de su Sistema de Gestion Integral, a través del
cumplimiento de las especificaciones, la normatividad y otros compromisos voluntarios en
gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo; para la satisfaccién de los clientes y la
prevencion de la contaminacién del medio ambiente, lesiones y enfermedades laborales.
Politica de RSE: En URRA S.A. E.S.P. promovemos la integracién armoénica de los recursos
humanos, administrativos, ambientales, sociales y culturales de nuestro entorno, y estamos
comprometidos con el respeto de los Derechos Humanos y el impulso de iniciativas que generen
opciones y soluciones a nuestros grupos de interés dentro de un marco de accién ético y
sostenible.

Desarrollar herramientas mas eficientes para gestionar el conocimiento de la organizacion.
Implementar un sistema de Gestion del Conocimiento.
Disefiar e implementar la arquitectura organizacional de la empresa, para lograr sus objetivos

estratégicos (personas, estructuras, procesos y tecnologia).

URRA es responsable de mantener a sus trabajadores capacitados y actualizados conforme a las
necesidades de la organizacion.

49526018 COP

Linea Nacional 018000954411




Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQRS

Se realizé un diagndstico y se definio el plan de trabajo para la implementacidn de un sistema de

Gestion del Conocimiento.

El proceso de Gestion Humana cuenta con indicadores de gestion que son reportados

trimestralmente al Sistema de Gestidn Integral, donde se incluye los resultados obtenidos en la

ejecucion parcial y total del Plan de Capacitaciones de cada vigencia. Adicionalmente, se

reportan las horas de capacitacion ejecutadas al Departamento Administrativo para la Funcidn

Publica -DNP- con una periodicidad trimestral.

En el aflo 2019 se realizaron 718 horas de capacitacion a 28 trabajadores.

Ninguna modificacidn.

Nombre Sexo Promedio horas capacitacion
Administrativo Hombre 18.33
Administrativo Mujeres 23.47
Técnico - Operativo Hombre 36.25
Técnico - Operativo Mujeres 0
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Nombre Sexo Promedio horas capacitacion
Gerencial Hombre 29
Gerencial Mujeres 0
Directivo Hombre 26.5
Directivo Mujeres 23.14
Profesional Hombre 8
Profesional Mujeres 34
Técnico Hombre 0
Técnico Mujeres 16
Secretarial Hombre 0
Secretarial Mujeres 12.67

La empresa implementd su Programa de Capacitaciones para la vigencia 2019. En este lapso, se

registraron 718 horas de capacitacion a 28 trabajadores de acuerdo con las necesidades de la

organizacion y las tendencias del mercado.

Adicionalmente, se desarrollé un diagndstico orientado a implementar un modelo de Gestién

del Conocimiento, en el cual se identificaron los conocimientos y habilidades blandas de

acuerdo con los perfiles de los cargos.

No se han desarrollado programas de este tipo.

100%.




La diversidad e igualdad de oportunidades hace parte de los temas materiales de la Empresa
URRA, resultado de la aplicacién de la Guia para la definicién de la Materialidad y del
reconocimiento de las partes interesadas consultadas.

En su historia y recorrido organizacional, URRA se empefia por el desarrollo social hacia el
interior de la empresa, cuidando su patrimonio humano mediante la proteccién de los derechos
gue les cobijan y de sus capacidades.

En esta linea, al interior de la organizacion se tienen en cuenta los elementos de la declaracion
publica y voluntaria de la empresa sobre los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario. Asi mismo, desde las acciones del proceso de gestion humana, se procura el
fortalecimiento de las competencias que inciden en el mejoramiento personal y empresarial,
bajo el enfoque de procesos; como también, se practica el fortalecimiento del rol familiar del
trabajador, se motiva mediante la recreacidn en el trabajo y se dirigen iniciativas relacionadas
con la responsabilidad frente al medio ambiente.

En lo sucesivo, y mediante la incursion de nuevos retos organizacionales, la empresa trabaja por
fortalecer los siguientes ejes: visidon social que permita el desarrollo humano del equipo de
colaboradores, propiciando su desarrollo profesional, econdmico, ambiental, familiar,
comunitario y ciudadano; el estimulo de la familia como eje central, balance entre la vida
personal y laboral, y el desarrollo de habitos socialmente responsables que den cabida a la
inclusion y la equidad de oportunidades para un mejor desempefio.

La aplicacion de acciones y el impacto de las mismas cubre las oficinas administrativas de la
Empresa URRA y su equipo de colaboradores.




La Empresa contribuye en la medida en que permite la formacién y capacitacién por igual de sus
colaboradores, estimulando su promocion personal y laboral.

No existe restriccion en el nUmero de capacitaciones y abordaje de temas en las capacitaciones
y formaciones.

Desde el proceso de Gestion Humana se cuenta con la herramienta denominada Perfil
Sociodemografico, que permite la recoleccién de informacion sobre los trabajadores de planta y
contratistas (descripcidon de las caracteristicas sociales y demograficas de los grupos, tales como;
grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y horas de trabajo). La
funcionalidad de la citada herramienta consiste en identificar las actividades a implementar
durante la vigencia en cuestion, con el propésito de impulsar el desarrollo humano del equipo
de colaboradores (desarrollo profesional, econdmico, ambiental, familiar, comunitario y
ciudadano).

Una vez implementadas las actividades, se analizan los resultados obtenidos y se toman las
lecciones aprendidas como insumo para la planificacién de actividades en vigencias futuras.

URRA estd comprometida en implementar politicas que permitan fortalecer el desarrollo
humano de su equipo de colaboradores desde distintos aspectos, tales como; crecimiento
personal, profesional, econdmico, fortalecimiento de conciencia ciudadana en aspectos
ambientales y comunitarios, y equilibrio familiar.

Declaracién publica y voluntaria de URRA S.A. E.S.P. sobre los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario: URRA S.A E.S.P., en cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales que siempre ha acatado, continuara respetando y cumpliendo los
principios y fundamentos que contienen los Derechos Humanos, plasmados principalmente en
la Constitucion Politica de Colombia de 1991, Titulo I, de los Derechos, las Garantias y los
Deberes; Capitulo 1, de los Derechos Fundamentales; Capitulo 2, de los Derechos Sociales,
Econdmicos y Culturales; Capitulo 3, de los Derechos Colectivos y del Ambiente, en un todo




conforme el desarrollo del objeto social para la cual fue creada la Empresa y dentro del marco
de los postulados de la Buena Fe en los términos del Articulo 83 de la Constitucion Nacional e
igualmente en aplicacion de su Capitulo 5, de los Deberes y Obligaciones, en la medida en que
toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes. También continuara acatando
las reglas determinadas por el Derecho Internacional Humanitario -DIH-. En razén de lo anterior,
URRA S.A E.S.P. no obstante haberse suscrito en el afio 2006 al Pacto Global de Responsabilidad
Social Empresarial, reafirma su voluntad de respetar, promover, proteger y cumplir con los
postulados de los Derechos Humanos de acuerdo con los principios consagrados en la
Constitucion Politica de Colombia y en las leyes, tratados internacionales ratificados por
Colombia, tales como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Convencion
Americana de Derechos Humanos, las declaraciones de la OIT, el Pacto Mundial de Naciones
Unidas y los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos, asi como los postulados
del DIH, por lo mismo, velara porque cada miembro de los grupos de interés de la Empresa,
conozca, comprenda y ejerza sus actividades diarias con respeto por los Derechos Humanos y el
DIH.

Continuar implementando actividades que impulsen el crecimiento integral del equipo de
colaboradores de la empresa.

Contribuir a fortalecer el desarrollo humano del equipo de colaboradores de la empresa.

Brindar trabajo digno a todos los colaboradores de la empresa, que le permitan fortalecer el
crecimiento personal y profesional.

70300000 COP

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQR

Implementacion de actividades de integracion entre colaboradores y familias.
Desarrollo de jornadas en apoyo a iniciativas ambientales, como ciclo paseos.
Apoyo al desarrollo profesional de los colaboradores, mediante acuerdos y estimulos
establecidos por la empresa.
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El enfoque se evalla mediante la medicién de indicadores de gestidn que se reportan
trimestralmente al Plan de Gestion de la Empresa (Planeacion Estratégica), en el cual se
exponen los resultados que son presentados a la Junta Directiva y Asamblea de Accionistas, y se
establecen los objetivos y metas empresariales a corto, mediano y largo plazo.

Cumplimiento del 100 % del programa de gestion humana.

Ninguna modificacion.

Categoria de diversidad Porcentaje
i. Sexo: Hombres 86,0%
i. Sexo: mujer 14,0%
ii. Grupo de edad: menores de 30 0,0%
ii. Grupo de edad: 30-50 14,0%
ii. Grupo de edad: mayores de 50 86,0%
No aplica 0

Los trabajadores de planta de la empresa se encuentran laborando en la oficina central en
Monteria. De acuerdo con sus funciones, estos hacen desplazamientos programados a la Central
Hidroeléctrica URRA I.




Derechos de los pueblos indigenas

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

El "Seguimiento y acompafiamiento técnico al sistema de produccidn de alimento alternativo
para peces y pollos y fortalecimiento empresarial a la granja indigena ASINGRATUIS", se escogid
como tema material debido a que impacta a uno de los grupos de interés mas relevante para la
Empresa, como es la Comunidad Indigena Embera Katio del Alto Sind. Mediante la ejecucion de
este proyecto se han generado nuevas oportunidades; como la solucion de vivienda permanente
destinada a alrededor de 35 familias, respetando sus caracteristicas culturales, al igual que la
seguridad alimentaria a través del desarrollo de los componentes agricola y pecuario, los que
proporcionan un adecuado balance nutricional a esta poblacion, y por ultimo, Ia
comercializacion de los excedentes de la produccion, empleados para generar ingresos a las
familias y para reinvertir en la granja.




El impacto se produce en la vereda Tuis Tuis ubicada en zona rural del Municipio de Tierralta.

EMPRESA URRA S.A.E.S.P. Departamento de Cérdoba

I R

A (/7] Vereda Tuis Tuis, municipio de Tierralta

A

S

EMPRESA
URRA SA ESE

Las comunidades indigenas fueron impactadas, principalmente, por la pesca al momento de
crearse el embalse, pues histdricamente realizaban las capturas en el rio. A partir de entonces,
la empresa ha hecho presencia en las comunidades Embera del Alto Sind mediante el
cumplimiento de los compromisos establecidos en la Licencia Ambiental y de las actividades
voluntarias enmarcadas en la RSE, que buscan mejorar la calidad de vida de las comunidades, y
rescatar y preservar la cultura Embera Katio.

No aplica




En el afio 2011, en cumplimiento de lo dispuesto en la Licencia Ambiental, se inicié en la vereda
Tuis-Tuis la implementacion del proyecto de investigacion para la producciéon de un alimento
alternativo con insumos de la zona que sirviera para alimentar peces en estanques; esto con el
fin de bajar los costos en el proceso de produccion de pescado mediante el reemplazo del
alimento comercial por un alimento de mejor calidad. Para el desarrollo del proyecto se recurrié
a la asesoria de la Universidad de Cérdoba, aportando resultados satisfactorios dado que Tuis
Tuis resultd ser la Unica comunidad que, con base en la infraestructura instalada, decidié darle
continuidad al proyecto de Fomento a la Piscicultura en los estanques, que anteriormente habia
sido implementado por la Empresa URRA, entre los afios 2000 a 2005, en el marco de la
ejecucion del Plan de Vida de la comunidad indigena.

En el ano 2013 y una vez iniciado el montaje de la granja en la comunidad de Tuis-Tuis, su
poblacidn solicité a la empresa apoyo para darle continuidad al proyecto de investigacidn para la
produccién de alimento alternativo para peces, probando el alimento con otras especies
menores dado que contaban con la infraestructura requerida en la produccién de pollos de
engorde y gallinas ponedoras. Poco a poco fue creciendo esta iniciativa y, en el afo 2015, se
tomo la decisién de trabajar de forma voluntaria en la implementacidon de una granja integral
que contemplara la produccién, manejo y comercializacién de pescado, pollos de engorde y
cerdos.

En vista de las condiciones especiales donde la comunidad recreaba formas de vida tradicionales
del Reguardo Embera y de la riqueza biodiversa del predio en Tuis-Tuis, surgié la iniciativa de
vincular este proyecto al Parque Ecoturistico del Alto Sind, promovido por URRA en el municipio
de Tierralta, con el objeto de convertir la granja en una estacién etnoecoldgica, liderada por la
comunidad indigena, iniciativa que aun se encuentra en proyecto.

En el marco de la politica de su Responsabilidad Social Empresarial, la Empresa URRA esta
comprometida con el desarrollo de acciones encaminadas a preservar y rescatar la cultura
Embera Katio del Alto Sinu.

El programa se refuerza con el incremento de los recursos econdmicos destinados para
continuar desarrollando una granja autosuficiente con enfoque diferencial, destinada a las
familias indigenas que habitan en la vereda Tuis Tuis, en el municipio de Tierralta.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial: En URRA S.A. E.S.P. promovemos la integracidn
armonica de los recursos humanos, administrativos, ambientales, sociales y culturales de




nuestro entorno, y estamos comprometidos con el respeto de los Derechos Humanos vy el
impulso de iniciativas que generen opciones y soluciones a nuestros grupos de interés dentro de
un marco de accién ético y sostenible.

Politica de Gestidn Integral: URRA S.A. E.S.P., enmarcada en principios de sostenibilidad
ambiental, responsabilidad social y mejoramiento continuo, se compromete a generar y
comercializar energia eléctrica, mejorando la eficacia de su Sistema de Gestién Integral, a través
del cumplimiento de las especificaciones, la normatividad y otros compromisos voluntarios en
gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo; para la satisfaccion de los clientes y la
prevencion de la contaminacion del medio ambiente, lesiones y enfermedades laborales.

Declaracién publica y voluntaria de URRA S.A. E.S.P. sobre los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario: URRA S.A E.S.P., en cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales que siempre ha acatado, continuard respetando y cumpliendo los
principios y fundamentos que contienen los Derechos Humanos, plasmados principalmente en
la Constitucion Politica de Colombia de 1991, Titulo I, de los Derechos, las Garantias y los
Deberes; Capitulo 1, de los Derechos Fundamentales; Capitulo 2, de los Derechos Sociales,
Econdmicos y Culturales; Capitulo 3, de los Derechos Colectivos y del Ambiente, en un todo
conforme el desarrollo del objeto social para la cual fue creada la Empresa y dentro del marco
de los postulados de la Buena Fe en los términos del Articulo 83 de la Constituciéon Nacional e
igualmente en aplicacién de su Capitulo 5, de los Deberes y Obligaciones, en la medida en que
toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes. También continuara acatando
las reglas determinadas por el Derecho Internacional Humanitario -DIH-. En razén de lo anterior,
URRA S.A E.S.P. no obstante haberse suscrito en el afio 2006 al Pacto Global de Responsabilidad
Social Empresarial, reafirma su voluntad de respetar, promover, proteger y cumplir con los
postulados de los Derechos Humanos de acuerdo con los principios consagrados en la
Constitucion Politica de Colombia y en las leyes, tratados internacionales ratificados por
Colombia, tales como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Convencion
Americana de Derechos Humanos, las declaraciones de la OIT, el Pacto Mundial de Naciones
Unidas y los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos, asi como los postulados
del DIH, por lo mismo, velara porque cada miembro de los grupos de interés de la Empresa,
conozca, comprenda y ejerza sus actividades diarias con respeto por los Derechos Humanos y el
DIH.

Politica de Comunicacién y Apertura Informativa: La Empresa URRA S.A. E.S.P. estd
comprometida en suministrar informacion veraz y oportuna sobre su gestidon a los grupos de
interés internos y externos, a través de diversos medios como herramienta para el
mejoramiento de las relaciones con el entorno, el fortalecimiento de la imagen institucional y el
apoyo a la construccién de una vision compartida que facilite el cumplimiento de los objetivos
corporativos, enmarcada en el principio de circulacién de informacidén y transparencia.




Continuar fortaleciendo la produccion y desarrollo de la Granja Integral Tuis Tuis.

Terminar de construir la infraestructura complementaria de la Granja Integral Tuis Tuis para la
produccién de gallinas ponedoras, cerdos y manejo de compostaje.

Aumentar en un 40 % la produccién del alimento.

La empresa enmarcada en su compromiso con la Responsabilidad Social Empresarial y la
planeacion estratégica establece objetivos y metas medidos a través de indicadores de gestion,
los que son avalados por la Junta Directiva de la empresa.

La inversion para la ejecucidon del proyecto de seguimiento y acompafiamiento técnico al
sistema de produccién de alimento alternativo para peces y pollos y fortalecimiento empresarial
en la granja indigena ASINGRATUIS para la vigencia 2019 es de $ 217460100 COP.

Linea Nacional 018000954411
Correo:

Procedimiento para el manejo de las PQR

Produccion de bancos de proteina y elaboracion de alimentos para peces y pollos.
Produccidn de alimentos (peces y pollos) para consumo de las comunidades indigenas Embera
Katio, que habitan en la Granja Integral Tuis Tuis, y para la comercializacion.

Comercializacion de alimentos y administracion de la Granja |Integral Tuis Tuis.

El enfoque se evalla mediante la medicion de indicadores de gestion que se reportan
trimestralmente al Plan de Gestion de la Empresa (Planeacidn Estratégica), el cual contiene los
resultados que son presentados a la Junta Directiva y Asamblea de Accionistas. Asi mismo, se
establecen los objetivos y metas empresariales a corto, mediano y largo plazo.

Adicionalmente, la empresa desarrollé indicadores de impacto para medir los resultados de las
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acciones voluntarias realizadas en el marco de la planeacidn estratégica de la organizacion, de
acuerdo con el objetivo de implementar un modelo integral de sostenibilidad empresarial.

El afo 2019 reportd la siguiente producciéon y comercializacion en la Granja Tuis Tuis:
914,9 Kilogramos de pollos vendidos y 129 kilogramos de pollos consumidos por las familias
Embera que habitan en el entorno de la granja.

Asi mismo, se registraron 1.600 Kilogramos de pescado vendidos y 800 kilogramos de peces
consumidos por las familias que habitan la granja. También se produjeron 10.700 kilogramos de
alimento alternativo para pollos y peces.

Ninguna modificacidn.

No aplica

Yes

No aplica

No aplica

Yes




“Comunidades locales” hace parte de los temas materiales de la Empresa URRA, resultado de la
aplicacion de la Guia para la definicién de la Materialidad y del reconocimiento de las partes
interesadas consultadas.

Dentro de la temdtica se escogid el "programa de convivencia social y salud en el embalse"
debido a que impacta a uno de los grupos de interés mas sensibles en la zona de influencia de la
Hidroeléctrica, generando impactos positivos en crecimiento y desarrollo para nifias y nifios,
atencion integral (control de hipertension, terapia fisica y psicosocial) a adultos mayores,
disminucion de casos de malaria y disminucion de la tasa de mortalidad infantil sobre nifias y
nifios menores de 10 afios.

Enmarcados en la politica de Responsabilidad Social de la empresa y en la adhesidn al Pacto
Global de RSE liderado por la ONU, se busca enfocar las acciones empresariales en impactar
positivamente a nuestros grupos de interés y contribuir al logro de los Principios de RSE vy
Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-.




El impacto del "programa de convivencia social y salud en el embalse" se produce en las 31
comunidades que estan localizadas en el entorno del embalse y a orillas de este, en el Puerto de
Frasquillo.

Departamento de Cérdoba

EMPRESA URRA S.A.ES.P.
COMUNIDADES LOCALES
Il Zzona Crucito
Zona Dispersa
\ 4 Zona Frasquillo ]
EMPRESA i - i
B URRASAESE

1038000 1103000

Las comunidades campesinas vecinas de la Central Hidroeléctrica URRA fueron impactadas,
inicialmente, al trasladarse de sus sitios de origen a los nuevos poblados construidos por la
Empresa URRA, debido a que el sitio donde habitaban se requeria para adelantar las obras
civiles del complejo hidroeléctrico. A partir de entonces, la empresa ha hecho presencia
mediante la ejecucidn de programas voluntarios enfocados a mejorar las condiciones de salud y
los entornos de la poblacidn impactada.

Para desarrollar este programa, se establecen convenios con entidades locales como la Empresa
Social del Estado Hospital San José de Tierralta, el cual recibe medicamentos bioldgicos de la
Gobernacion del Departamento de Cérdoba, por lo que en ocasiones la asistencia puntual y
oportuna se ve afectada por retrasos en la entrega de los mismos.




En primer término, se delimita la zona geografica circunscrita a las veredas préximas al embalse.
Posteriormente, se definen las acciones que apoyara la empresa de acuerdo con los diagndsticos
realizados y los resultados obtenidos en cada ano anterior.

En coordinacidn con el equipo médico y paramédico del Hospital de Tierralta se estructuran los
programas que involucran acciones encaminadas al crecimiento y desarrollo de niias y nifios,
atencién de adultos mayores, prevencion y atencién de casos de malaria, planificacién familiar y
controles prenatales para mujeres gestantes con el fin de disminuir la mortalidad infantil.

La Empresa URRA estd comprometida en su rol de aliado, en la zona del embalse, al apoyar las
acciones que por competencia territorial ejecuta la Empresa Social del Estado Hospital de
Tierralta en materia de prevencion y promocion de la salud en los territorios que constituyen la
zona que impacta el programa de convivencia social y salud en el embalse.

Este programa se refuerza anualmente con el incremento de los recursos econdémicos
destinados para su implementacion dentro del marco del convenio de salud que la empresa y el
hospital desarrollan desde el afio 2006.

Declaracién publica y voluntaria de URRA S.A. E.S.P. sobre los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario: URRA S.A E.S.P., en cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales que siempre ha acatado, continuara respetando y cumpliendo los
principios y fundamentos que contienen los Derechos Humanos, plasmados principalmente en
la Constitucion Politica de Colombia de 1991, Titulo I, de los Derechos, las Garantias y los
Deberes; Capitulo 1, de los Derechos Fundamentales; Capitulo 2, de los Derechos Sociales,
Econdmicos y Culturales; Capitulo 3, de los Derechos Colectivos y del Ambiente, en un todo
conforme el desarrollo del objeto social para la cual fue creada la Empresa y dentro del marco
de los postulados de la Buena Fe en los términos del Articulo 83 de la Constitucién Nacional e
igualmente en aplicacién de su Capitulo 5, de los Deberes y Obligaciones, en la medida en que
toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes. También continuara acatando
las reglas determinadas por el Derecho Internacional Humanitario -DIH-. En razén de lo anterior,
URRA S.A E.S.P. no obstante haberse suscrito en el afio 2006 al Pacto Global de Responsabilidad
Social Empresarial, reafirma su voluntad de respetar, promover, proteger y cumplir con los




postulados de los Derechos Humanos de acuerdo con los principios consagrados en la
Constitucion Politica de Colombia y en las leyes, tratados internacionales ratificados por
Colombia, tales como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la Convencidn
Americana de Derechos Humanos, las declaraciones de la OIT, el Pacto Mundial de Naciones
Unidas y los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos, asi como los postulados
del DIH, por lo mismo, velara porque cada miembro de los grupos de interés de la Empresa,
conozca, comprenda y ejerza sus actividades diarias con respeto por los Derechos Humanos y el
DIH.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial: En URRA S.A. E.S.P. promovemos la integracion
armonica de los recursos humanos, administrativos, ambientales, sociales y culturales de
nuestro entorno, y estamos comprometidos con el respeto de los Derechos Humanos vy el
impulso de iniciativas que generen opciones y soluciones a nuestros grupos de interés dentro de
un marco de accion ético y sostenible.

Promocionar la salud, los derechos sexuales y reproductivos. Ademads, se fortalecera la red de
apoyo de agentes vigilantes en salud, fomento de habitos saludables para el mejoramiento de
las condiciones de vida y continuardn las campanas en salud oral.

Lograr que el 80 % de las nifias y nifios que habitan en las comunidades localizadas aguas arriba
del embalse y Frasquillo, cuenten con pardmetros adecuados de crecimiento y desarrollo.
Prestar atencidn integral a 130 adultos mayores, adscritos al Club de la Tercera Edad del
convenio URRA - Hospital San Jose de Tierralta que habitan en comunidades localizadas aguas
arriba del embalse y Frasquillo.

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad infantil sobre menores de 10 afios que habitan en
comunidades localizadas aguas arriba del embalse y en Fasquillo.

Contribuir a disminuir en un 5% la tasa de los casos de malaria en las 31 veredas intervenidas
por el convenio URRA - Hospital San José de Tierralta.

La responsabilidad primaria para el desarrollo de estos programas recae en las entidades del
Gobierno (como son la Gobernacién del departamento de Cérdoba y la Alcaldia del municipio de
Tierralta). En el marco del convenio, el rol que desempefia la empresa URRA es el de desarrollar
acciones complementarias a las que les competen al Gobierno nacional, regional y local.
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Control de malaria: visitas comunitarias, toma de muestra de gota gorda, seguimiento de casos
antiguos de malaria, realizacion de talleres sobre enfermedades asociadas al agua y apoyo
logistico para entrega de medicamentos.

Programa de valoracion de crecimiento y desarrollo: aplicacion de diagndstico nutricional,
consultas médicas, aplicacidon de las escalas abreviadas del desarrollo aplicadas, y aplicaciones
de la ficha de seguimiento a la lactancia materna.

Atencidn integral del adulto mayor: valoracién médica, valoracion por fisioterapia, valoracion de
salud oral, atencién de pacientes con patologias crénicas y terapia psicoldgica.

La Empresa URRA desarroll6 indicadores de impacto para medir los resultados de las acciones
voluntarias realizadas en el marco de la planeacion estratégica de la organizacidn, de acuerdo
con el objetivo de Implementar un modelo integral de sostenibilidad empresarial.

Programa de valoracién de crecimiento y desarrollo: atencién a 609 nifias y nifios menores de 10
afios, aplicacion de 303 escalas abreviadas, en las que se observé que el 93 % de la poblacidn
presenta resultados positivos, aplicaciéon de esquema de vacunacidn a 80,4 % de la poblacién y
atencion a 409 nifios en jornadas de salud oral.

Atencion integral del adulto mayor: Atencién de 130 adultos, de los cuales al 48 % se les brindo
servicio de ortodoncia y al 63 % servicio de fisioterapia. Asi mismo, se realizd seguimiento a 37
adultos en condicién crénica (problemas de diabetes, hipertension, insuficiencia renal, entre
otras patologias) a los cuales se les ofrecid atencion médica e interconsulta psicoldgica.
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Control de malaria: Se presentaron 833 casos de malaria en las comunidades vecinas al embalse
(area de influencia), los cuales corresponden al 15 % del total de los casos reportados en el
municipio de Tierralta. Con respecto al afno 2018 se disminuyd en un 1% el aporte de casos de
malaria al municipio de Tierralta.

Control de mortalidad infantil: No se presentaron muertes. Se aplicé protocolo de atencién a 19
mujeres gestantes, el cual incluye: controles prenatales, exdmenes de laboratorio cada tres
meses, ecografias, remisiones, vacunacidn, prescripcion de vitaminas, atencién por ortodoncia,
fisioterapia, talleres educativos de psicoprofilaxis, atencion de parto institucional y lactancia
materna.

Ninguna modificacion.

100,0%

Mediante las acciones implementadas en materia de salud a las comunidades beneficiarias del
convenio establecido entre URRA y la Empresa Social del Estado Hospital de Tierralta, se ha
evidenciado la disminucién de enfermedades transmitidas por vectores (malaria), disminucion
de embarazo en adolescentes, mayor cobertura en los programas de crecimiento y desarrollo de
las nifas y nifos, y de control prenatal.

El impacto se produce en las 31 comunidades situadas en el entorno del embalse y en el puerto
de Frasquillo (municipio de Tierralta).




Actualmente, la operacion de la empresa no genera impactos negativos significativos. Sin
embargo; el embalse de la Central Hidroeléctrica URRA | se constituye en un impacto potencial
por tratarse de un cuerpo de agua propicio para la proliferacion de vectores transmisores de
enfermedades tropicales (malaria).

“Evaluacidn social de los proveedores” hace parte de los temas materiales de la Empresa URRA,
resultado de la aplicacién de la Guia para la definicion de la Materialidad en Pequefas y
Medianas Empresas -PyMEs- y del reconocimiento de las partes interesadas consultadas. Se
determiné como tema relevante debido a la importancia que tienen las acciones de los
proveedores en la organizacion y los impactos econémicos, ambientales y sociales que puedan
generar a partir de la operacion de la empresa.

El impacto se produce en la zona de influencia del embalse, la cuenca del rio Sind y en la ciudad
de Monteria.

A través de la contratacion de proveedores, se generan empleos que beneficia a poblacién
residente en la zona de influencia de la Central Hidroeléctrica URRA |, lo que representa
crecimiento econdémico en el departamento de Cérdoba, aumento de la oferta laboral y
contribucidn a las condiciones de vida.

Adicionalmente, las acciones de los proveedores pueden causar afectaciones al ambiente o
generar condiciones que incumplan con los requisitos legales establecidos en el pais. Para
prevenir la ocurrencia de los impactos negativos, como los mencionados anteriormente, la
organizacién implementa controles de verificacion en el cumplimiento de la normatividad
vigente y proteccidn del ambiente.




En algunos casos se presenta dificultad para supervisar aspectos sociales, ambientales y de
seguridad y salud de todos los proveedores, debido a la capacidad operativa de la empresa.

La empresa identificd la Evaluacidn Social de los Proveedores como tema material debido a la
relevancia en la gestién empresarial, sin embargo, no se han realizado ejercicios de evaluacién.
Actualmente, se encuentra en proceso de planificacién y construccion de una metodologia para
evaluar a los proveedores desde un enfoque social.

URRA est4d comprometida en desarrollar metodologias que permitan evaluar desde un enfoque
integral (social, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo) a todos sus proveedores.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial: En URRA S.A. E.S.P. promovemos la integraciéon
armonica de los recursos humanos, administrativos, ambientales, sociales y culturales de
nuestro entorno, y estamos comprometidos con el respeto de los Derechos Humanos y el
impulso de iniciativas que generen opciones y soluciones a nuestros grupos de interés dentro de
un marco de accion ético y sostenible.

Desarrollar metodologias para realizar ejercicios de evaluacién integral (social, ambiental y
seguridad y salud en el trabajo) a los proveedores de la empresa.

Evaluar a los proveedores que generen impactos sociales significativos.

Supervisar el cumplimiento de las actividades contractuales de los proveedores y sus acciones
en materia social, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo.
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Capacitacion a colaboradores en desarrollo de proveedores.

Actualmente no se han definido mecanismos para evaluacion de la eficacia del enfoque de
gestion.

No se tiene registros de resultados.

Ninguna modificacion.

0,0%

0.0



mailto:serv_cliente@urra.com.co

0.0

La empresa cuenta con metodologia para identificar y valorar riesgos y oportunidades asociados
a sus actividades, mas no ha realizado la identificacion y cuantificacion de los impactos sociales.

0,0%

0,0%

La empresa aun no ha realizado este ejercicio.

El tema es relevante para la empresa, teniendo en cuenta que la Central Hidroeléctrica URRA |
estd rodeada de poblacién que ha sido impactada por la construccion y operacion del complejo,
por lo cual estamos comprometidos en implementar programas y acciones que mejoren el nivel
de vida y desarrollen las capacidades de las comunidades entorno a las siguientes perspectivas:

social, econémica y ambiental.




En el drea de influencia directa de la Central Hidroeléctrica URRA 1, al noroccidente de Colombia
en el sur del departamento de Cérdoba (municipio de Tierralta).

La Empresa generd impactos en las comunidades vecinas de la Central Hidroeléctrica, al
movilizar a poblacidn que habitaba en el espacio que se convirtié en el embalse y donde se
construyo el complejo hidroeléctrico. Lo anterior generé la formulacidn de acciones voluntarias
gue ejecuta la organizacién y que armonizan con los Principios de RSE (dada la adhesion al Pacto
Global) y de los ODS.

En el marco de la politica de responsabilidad social de la empresa, se cuenta con presupuesto y
se adelantan gestiones insterinstitucionales para coofinanciar proyectos que ayuden a fortalecer
a las comunidades desde aspectos sociales, econdmicos y ambientales, mas no, mediante
entrega directa de recursos econdmicos a las comunidades para su manutencion.

Para el efecto de desarrollar temas de cumplimiento socioeconémico, la empresa realiza
reuniones con representantes de las comunidades donde se identifican necesidades y aspectos
a fortalecer. Una vez realizado este trdmite, se procede a formular los proyectos e identificar la
respectiva financiacion y/o cofinanciacién.

Los proyectos se realizan a través de convenios o adjudicacidon por convocatorias. En ambos
casos tienen el acompafiamiento técnico de la empresa URRA, y como requisito final deben
generar y aportar un informe con los resultados.




URRA estd comprometida en implementar programas y acciones que mejoren las condiciones de
vida de la poblacidon vecina de la Central Hidroeléctrica en el municipio de Tierralta y desarrollar
nuevas capacidades de las comunidades entorno a las siguientes perspectivas: social, econémica
y ambiental.

Politica de Responsabilidad Social Empresarial: En URRA S.A. E.S.P. promovemos la integracion
armonica de los recursos humanos, administrativos, ambientales, sociales y culturales de
nuestro entorno, y estamos comprometidos con el respeto de los Derechos Humanos vy el
impulso de iniciativas que generen opciones y soluciones a nuestros grupos de interés dentro de
un marco de accion ético y sostenible.

Implementar programas que mejoren las condiciones de vida y apoyar las acciones que
desarrollen, en la poblacidon vecina de la central hidroeléctrica, nuevas capacidades que les
permitan asumir retos en materia social, econémico y ambiental.

Continuar gestionando la cofinanciacion de proyectos apoyados en las necesidades que
presentan las comunidades del area de influencia de la central hidroeléctrica.

Promover en las comunidades de la zona de influencia del embalse capacidades que les
contribuyan a mejorar su nivel de vida.
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Gestion de proyectos productivos comunitarios para el engorde de pollos e iniciativas piscicolas
en alianza con entidades como el SENA y la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID).

Gestion de proyectos de emprendimiento colectivo en cooperacién con el Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social.

La Empresa URRA desarroll6 indicadores de impacto para medir los resultados de las acciones
voluntarias realizadas en el marco de la planeacion estratégica de la organizacion, de acuerdo
con el objetivo de implementar un modelo integral de sostenibilidad empresarial.

Cofinacianciaciéon de 10 proyectos con las comunidades en emprendimiento colectivo y
produccién de alimentos (pollos y pescado).

La empresa aportéd COP 30000000 y gestiond aportes por valor de COP 439624800.

Ninguna modificacidn.




0,0 COP
0,0 COP
0,0 COP
En la vigencia 2019 la empresa no identificd incumplimiento a la normatividad aplicable o a

acuerdos con las comunidades.

No aplica.




